DYREKTOR
1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)
W POZNANIU

Poznan, 15 czerwca 2026 roku

UNP: 3001-26-109727
Znak sprawy: 3001-IWW1.0921.7.2026

Pani

Ewa Mamys

Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Kole

ul. Prusa 10

62-600 Koto

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzgdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzagdowej (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 158).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3010 Urzad Skarbowy w Kole
ul. Prusa 10
62-600 Koto

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Ewa Mamys

Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 8/2026 z 12 lutego 2026 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu.

Whpis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2026.

Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Magdalena Stejbach - gtéwny ekspert skarbowy

Kontrolerzy — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Magdalena Stejbach — gtéwny ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |17 lutego 2026 .

Data zakonczenia czynnosci kontrolnych |24 kwietnia 2026 r.

Zakres kontroli

Przedmiot kontroli Prawidtowos¢ udzielania ulg w spfacie zobowigzan.
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Od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. Badaniem mogty zostac objete
Okres objety kontrolg |rowniez zdarzenia i dokumenty wczesniejsze lub pdziniejsze, gdy miaty

zwigzek z przedmiotem kontroli.

Kontrolowany obszar dziatalnosci

Orzecznictwo. Pobdr i Egzekucja. (W kontrolowanym okresie)
Obstuga wnioskéw, dokumentéw podatkowych i celnych. (Obecnie)

Cel kontroli

Ocena prawidtowosci prowadzonych postepowan podatkowych w zakresie udzielanych ulg
w spfacie zobowigzan.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna z nieprawidtowosciami.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

Zgodnie z art. 67a § 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz. U z 2026 .
poz. 622), zwanej dalej Op., w brzmieniu obowigzujgcym w kontrolowanym okresie, organ podatkowy
na wniosek podatnika, z zastrzezeniem art. 67b, w przypadkach uzasadnionych waznym interesem
podatnika lub interesem publicznym, moze odroczy¢ termin ptatnosci podatku lub roztozyé zaptate
podatku na raty, odroczy¢ lub roztozy¢ na raty zaptate zalegtosci podatkowej wraz z odsetkami za zwtoke
lub odsetki od nieuregulowanych w terminie zaliczek na podatek, umorzy¢ w catosci lub w czesci
zalegtosci podatkowe, odsetki za zwtoke lub optate prolongacyjna.

Natomiast na podstawie art. 67b § 1 pkt 2 ustawy Op., organ podatkowy na wniosek podatnika
prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg, moze udziela¢ ulg w sptacie zobowigzan podatkowych,
okreslonych w art. 67a, ktére stanowig pomoc de minimis - w zakresie i na zasadach okreslonych
w bezposrednio obowigzujgcych aktach prawa wspdlnotowego dotyczacych pomocy w ramach zasady de
minimis.

Aktem prawa wspodlnotowego, o ktérym mowa w art. 67b § 1 pkt 2 Op. jest rozporzadzenie Komisji (UE)
2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do pomocy de minimis (Dz.Urz.UE L, 2023/2831 z15.12.2023 r.), zwane dalej
rozporzgdzeniem Komisji UE.

Decyzje wydane na podstawie przytoczonego przepisu 67a Op. majg charakter uznaniowy. Oznacza to,
ze organ podatkowy, rozwazajgc uprzednio wszystkie aspekty sprawy sam decyduje o wyborze tresci
rozstrzygniecia. Wybér taki nie moze by¢ jednak dowolny i musi sie opiera¢ na przekonujgcych
argumentach popartych dowodami i rzetelnej weryfikacji.

Brak takiej weryfikacji moze skutkowac¢ nieprawidtowosciami, ktére powodujg lub zwiekszajg ryzyko
korupcji.

W zwigzku z powyzszym nalezy dotozy¢ wszelkich staran aby podejmowane dziatania przejawiaty sie
odpowiedzialnym podejéciem do petnienia swoich obowigzkéw oraz dbatoscia o zachowanie
transparentnosci i uczciwosci w dziataniu. Dziata¢ zgodnie z zasadami etyki oraz interesem spotecznym.
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Badaniem objeto nastepujace zagadnienia:

1. Rozwigzania organizacyjne w zakresie udzielania ulg w sptacie zobowigzan podatkowych.
2. Ewidencjonowanie wnioskdw i podjetych rozstrzygniec, w tym:
2.1 Terminowo$¢ wprowadzania wnioskéw i wydanych rozstrzygnie¢ w POLTAXPlus.

3. Prawidtowos¢ prowadzonych postepowan o udzielenie ulgi w sptacie zobowigzan podatkowych:

3.1 Terminowos¢ wydawania rozstrzygniec.

3.2 Gromadzenie i analiza materiatu dowodowego oraz ocena kondycji finansowej wnioskodawcy.

3.3 Przestrzeganie przepisbw prawa, w tym formalna poprawnos¢ i zasadnos¢ wydanych
rozstrzygnieé.
Uprawnienia do systemow informatycznych.

5. Realizacja kontroli funkcjonalnych w obszarze dziatania Urzedu objetego zakresem niniejszej
kontroli.

6. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesytane do wiadomosci Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu.

7. Informacja dotyczgca trybu sktadania petycji, skarg i wnioskéw oraz informacja dotyczaca
przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow.

1. Rozwigzania organizacyjne w zakresie udzielania ulg w sptacie zobowigzan podatkowych

Od 1 stycznia 2023 r. obowigzywat Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Kole nadany
Zarzadzeniem nr 203/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zdnia
16 grudnia 2022 .

Zagadnienie, dotyczgce spraw, w szczegdlnosci: ulg w sptacie zobowigzan podatkowych oraz innych
ulg przewidzianych przepisami prawa, w tym ulg w sptacie naleznosci pienieznych przypadajgcych
panstwom cztonkowskim i pafistwom trzecim ujete zostato w § 13 pkt 6.

Od 1 czerwca 2025 r. obowigzuje Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Kole nadany
Zarzgdzeniem nr 55/2025 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 8 maja 2025 r.

Zagadnienie, dotyczgce spraw, w szczegdlnosci: ulg w sptacie zobowigzan podatkowych oraz innych
ulg przewidzianych przepisami prawa, w tym ulg w spfacie naleznosci pienieznych przypadajacych
panstwom cztonkowskim i paristwom trzecim ujete zostato w § 14 pkt 6.

Przywotane w obu regulaminach zadania, przypisano Wieloosobowemu Stanowisku Spraw
Wierzycielskich (SEW), znajdujgcemu sie w Pionie Poboru i Egzekucji (SZNE). Nadzér nad Pionem
Poboru i Egzekucji sprawuje Naczelnik Urzedu Skarbowego Pani Ewa Mamys.

Wyzej wymienione zagadnienie koordynowane jest przez (...) w Wieloosobowym Stanowisku Spraw
Wierzycielskich, upowazniong przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kole Panig Ewe Mamys
do podpisywania m.in. pism w zwigzku z nadzorowanymi zadaniami wykonywanymi
w Wieloosobowym Stanowisku Spraw Wierzycielskich wynikajgcymi z Regulaminu Organizacyjnego
Urzedu Skarbowego w Kole niezastrzezonymi do ostatecznej aprobaty Naczelnika Urzedu Skarbowego
i Zastepcy Naczelnika, zaswiadczen o pomocy de minimis.

Pracownikami, ktorzy w 2025 r. rozpatrywali wnioski o udzielenie ulg w sptacie zobowigzan byli:
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(...),
(o).
Prace Wieloosobowego Stanowiska Spraw Wierzycielskich (SEW) reguluje Wewnetrzna procedura
postepowania nr (...) Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kole z dnia (..) w sprawie prowadzenia

czynnosci wierzycielskich.

Naczelnik Urzedu, pismem z 25 lutego 2026 r. poinformowata o trwajgcych pracach w zakresie zmiany
procedury wewnetrznej (...).

Niniejsza procedura nie okresla realizacji zadan zwigzanych z ulgami w sptacie zobowigzan. W zwigzku
z powyzszym poinformowano o szczegétowym trybie postepowania wynikajgcego z wewnetrznego
nadzoru, w tym w zakresie dowoddéw koniecznych do przeprowadzenia analizy oraz sposobu i zrédta
ich pozyskania, ktdre sg Scisle zwigzane z Procedurg udzielania ulg w spfacie zobowigzan podatkowych
opracowanych przez Centrum Kompetencyjne Spraw Wierzycielskich w Opolu.

Po wptywie wniosku do komarki wierzycielskiej osoba kierujgca pracg w komaérce, badz w przypadku
jej nieobecnosci osoba jg zastepujaca, zaktada sprawe w SZD zgodnie z JRWA
i przydziela jg pracownikowi.

Pracownik, ktéry otrzymuje wniosek:

— bada, czy wniosek spetnia wymogi podania i zawiera informacje pozwalajgce okresli¢ tre$¢ zadania
(art. 168 Op);

— bada, czy organ jest witasciwy do rozpoznania sprawy. Jezeli nie, przesyta podanie zgodnie
z wiasciwoscia, zawiadamiajgc o tym fakcie wnoszgcego podanie. Jezeli tak, weryfikuje, czy
podanie nie zawiera brakdéw formalnych;

— zakfada akta sprawy, umieszcza informacje o sposobie prowadzenia sprawy, sporzadza z systemu
Poltax2Bplus wydruk zalegtosci na dzien ztozenia wniosku i wprowadza wniosek do systemu
PoltaxPlus;

— jezeli podanie nie zostato wniesione przez strone lub z innych przyczyn postepowanie nie moze
zosta¢ wszczete, przygotowuje projekt postanowienia o odmowie wszczecia postepowania
podatkowego (art. 165a Op). Projekt postanowienia przedktada do aprobaty koordynatorowi
komorki SEW, a nastepnie do akceptacji Naczelnikowi US;

— w przypadku stwierdzenia, ze podanie zawiera braki formalne, wzywa wnoszgcego podanie do ich
usuniecia, z pouczeniem, ze ich nieusuniecie w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania
spowoduje pozostawienie podania bez rozpatrzenia (art. 169 Op). Ponadto, jezeli materiat
dowodowy nie jest wystarczajacy dla podjecia rozstrzygniecia w sprawie, na podstawie art. 155
i187 Op. wzywa do przedtozenia dokumentacji obrazujgcej aktualng sytuacje materialno-
finansowag strony oraz argumentacje wniosku.

W przypadku koniecznosci doprecyzowania tresci zgdania wzywa o sprecyzowanie wniosku.
W wezwaniu informuje rowniez podatnika o przystugujacych mu prawach wynikajacych z art. 121
i 123 Op. Projekt wezwania przedktada do akceptacji koordynatorowi komaorki SEW;

— jezeli po wezwaniu braki formalne wniosku nie zostang uzupetnione w wyznaczonym terminie,
przygotowuje projekt postanowienia o pozostawieniu podania bez rozpatrzenia (art. 169 § 4 Op).
Projekt postanowienia przedktada do aprobaty koordynatorowi komorki SEW, a nastepnie do
akceptacji Naczelnikowi US;
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— jezeli w sprawie wymagane jest zajecie stanowiska przez inny organ (prezydent, burmistrz, wéjt),
wystepuje na podstawie art. 209 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa o zajecie takiego stanowiska
i wydanie opinii w sprawie, przesytajgc kserokopie wniosku wraz ze zgromadzonym w sprawie
materiatem dowodowym, zawiadamiajgc o tym strone (art. 209 § 2 Op). Projekt wystgpienia
o zajecie stanowiska przedktada do aprobaty koordynatorowi komérki SEW, a nastepnie do
akceptacji Naczelnikowi US;

— jezeli z akt sprawy wynika, ze mozliwe i zasadne jest zabezpieczenie naleznosci Skarbu Panistwa
poprzez ustanowienie hipoteki lub zastawu skarbowego, dokonuje stosowego zabezpieczenia;

— w przypadku wniosku ztozonego przez przedsiebiorce, pracownik weryfikuje dopuszczalnosé
udzielenia pomocy publicznej i sporzadza rating przedsiebiorcy;

— w sytuacji stwierdzenia, ze materiat dowodowy zgromadzony w innym postepowaniu podatkowym
ma wptyw na rozstrzygniecie merytoryczne postepowania ulgowego, wtgcza go do sprawy zgodnie
z art. 180 Op. Projekt postanowienia przedktada do aprobaty koordynatorowi komorki SEW,
a nastepnie do akceptacji Naczelnikowi US;

— w przypadku nie uwzglednienia wniosku w catosci, kieruje do podatnika zawiadomienie na
podstawie art. 200 § 1 Op. Projekt zawiadomienia przedkfada do akceptacji koordynatorowi
komorki SEW;

— w przypadku nie zatatwienia sprawy w terminie wynikajgcym z art. 139 § 1 Op. kieruje do podatnika
postanowienie o wyznaczeniu nowego terminu zatatwienia sprawy (art. 140 Op.). Projekt
postanowienia przedktada do aprobaty koordynatorowi komorki SEW, a nastepnie do akceptacji
Naczelnikowi US.

Zagadnienie udzielania ulg w sptacie zobowigzan podatkowych skontrolowano w oparciu o akta
postepowan obejmujgce sprawy wszczynane na wnioski podatnikéw, ktore wptynety do Urzedu
Skarbowego w Kole w 2025 r., oraz jedng sprawe w ktdrej wniosek wptynat w 2024 r., a postepowania
zakonczono wydaniem decyzji w 2025 r.

1. ()

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie na raty zaptaty zalegtosci podatkowej z tytutu
odptatnego zbycia nieruchomosci za 2022 r. wraz z odsetkami, odmdéwiono roztozenia na raty zaptaty
zalegtos$ci podatkowej oraz umorzono jako bezprzedmiotowe zgdanie w zakresie udzielenia ratalnej
sptaty nieistniejgcej kwoty zalegtosci.

2. (..)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie na raty zaptaty zalegtosci podatkowej z tytutu podatku
od towardw i ustug, w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, pozostawiono wniosek bez
rozpatrzenia.

3. (...)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie na raty zaptaty zalegtosci podatkowej z tytutu podatku
dochodowego od 0sdb fizycznych za 2021 r. wraz z odsetkami, udzielono uktadu ratalnego.

4. (..)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie odroczenia terminu ptatnosci zalegtosci podatkowe] z tytutu
podatku dochodowego od oséb fizycznych z tytutu wyptaconych pracownikom wynagrodzen,
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w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, umorzono postepowanie podatkowe.

5i6.(...)
*2 sprawy (1 wniosek, 2 rozstrzygniecia dla 2 nalezno$ci podatkowych)
po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie naleznego podatku na dalsze raty z tytutu podatku

dochodowego od 0so6b fizycznych za 2015 r. wraz z odsetkami za zwtoke, zmieniono decyzje
ostateczng z 19 kwietnia 2024 r. nr (...), w czesci dotyczacej ostatniej raty.

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie na raty zaptaty zalegtosci podatkowej z tytutu podatku
od towardw i ustug za lll/kwartat 2015 r., IV kwartat 2015 r., I-IV kwartat 2016 r. wraz z odsetkami,
udzielono uktadu ratalnego.

7. (..)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie na raty zaptaty zalegtosci podatkowej z tytutu podatku
dochodowego od 0sdb fizycznych z tytutu PIT-36L za 2024 r., umorzono postepowanie podatkowe.

8. (...)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie naleznego podatku na dalsze raty z tytutu podatku
od towardw i ustug, obejmujgcego zalegtosci za sierpien 2023 r., wrzesien 2023 r. i pazdziernik 2023
r., w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza w ramach pomocy de minimis, zmieniono
decyzje ostateczng z 12 grudnia 2024 r. nr (...), w czesci dotyczacej ostatniej raty.

9. (..)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o roztozenie naleznego podatku na dalsze raty z tytutu podatku
dochodowego od osdb fizycznych za 2020 r. wraz z odsetkami za zwtoke, zmieniono decyzje
ostateczng z 24 maja 2024 r. nr (...), w czesci dotyczgcej ostatniej raty.

10. (...)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o umorzenie zobowigzania podatkowego wynikajgcego z decyzji
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kole nr (..) z (...) wydanej w oparciu o ztozone (...) zeznanie
podatkowe SD-3 ustalajgcej wysokosé zobowigzania podatkowego w podatku od spadkéw i darowizn,
umorzono w catosci zalegtos¢ podatkowa wraz z odsetkami za zwtoke.

11. (..)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie o umorzenie zalegtosci w podatku dochodowym od osdéb
fizycznych za 2024 r., umorzono postepowanie podatkowe.

12. (...)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie roztozenia na raty zaptaty zalegtosci podatkowej z tytutu podatku
dochodowego od 0sdb fizycznych za 2024 r. wraz z odsetkami za zwtoke, udzielono uktadu ratalnego.

13. (...)

po rozpatrzeniu wniosku w sprawie roztozenia na raty zaptaty zalegtosci podatkowej z tytutu podatku
dochodowego od o0sdéb fizycznych za 2024 r. wraz z odsetkami, w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia
gospodarczg w ramach pomocy de minimis, udzielono ukfadu ratalnego.

2. Ewidencjonowanie wnioskow i podjetych rozstrzygnieé

W oparciu o dane systemowe, ustalono, ze w 2025 r. zarejestrowano 72 wnioski podatnikéw
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w zakresie ulg w sptacie zobowigzan, w tym 71 wnioskéw zakoriczonych wydaniem orzeczenia, 1
whniosek przekazany wg wtasciwos$ci miejscowej.

Struktura zapadajgcych rozstrzygnied.

Ulgi w splacie zobowigzan Sumarycznie

raty odroczenia umorzenia PCC,SD, KP pozostate podatki

whnioski
(faktyczna ilos¢
bez rozbijania 21 39 1 1 8 2 6 0 24 42
na poszczegoin
e okresy)
sprawy
pozostawione
bez 0 11 0 0 0 1 0 0 0 12
rozpatrzenia -
art. 169 § 4 Op.
odmowa
wszczecia
postepowania -
art. 165a Op.
umorzenie jako
postepowanie
bezprzedmioto 7 7 1 1 4 0 1 0 11 8
we zgodnie z
art. 208 Op.

rozstrzygniecia
negatywne

rozstrzygniecia

10 17 0 0 3 1 4 0 9 18
pozytywne

wniosek wg

e 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
wtasciwosci

sprawy w toku 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Zrédto: Spisy spraw SZD, Wykaz ztozonych wnioskéw z ulg w sptacie - Excel

A-  osoby fizyczne nie prowadzace dziatalnosci gospodarczej.
B-  przedsiebiorcy.

Sposdb zatatwienia ztozonych w 2025 r. wnioskdéw w zakresie ulg w spfacie zobowigzan z podziatem
na osoby fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej i przedsiebiorcow, przedstawia ponizsza
tabela.

i L. Osoby fizyczne nie o
Lp. | Sposdb rozstrzygniecia prowadzace dziatalnosci Przedsiebiorcy
gospodarczej
1 pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia 0 12
) art. 169 § 4 Op.

2. odmowa wszczecia postepowania art. 165a Op. 0 0
odmowa zastosowania ulgi: 4 4

3.
odmowa odroczenia 0 0
odmowa udzielenia rat 3 4
odmowa umorzenia 1 0

4. umorzenie postepowania 12 8
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art. 208 Op.
5. roztozenie zalegtosci na raty 5 13
6 odroczenie terminu 0 0
sptaty
7. umorzenie zalegtosci podatkowe;j 3 1
8. whniosek przestany zgodnie z wtasciwoscig 1 0
25 38
razem rozstrzygniecia 63

Ustalono takze, ze w 2025 r. zarejestrowano 9 wnioskdw podatnikéw o zmiane decyzji ostatecznych
w zakresie ulg w sptacie zobowigzan.

Dalsza analiza ukazata strukture zapadajgcych rozstrzygnieé. Ustalono, ze 9 spraw, tj. 100 % spraw,
prowadzone w trybie art. 253a § 1 ustawy Op. zostaty zakofczone wydaniem orzeczenia o zmianie
decyzji ostatecznych w zakresie ulg w sptacie zobowigzan.

Sposdéb zatatwienia ztozonych w 2025 r. wnioskdéw w zakresie ulg w sptacie zobowigzan dotyczacych
whnioskow podatnikdw o zmiane decyzji ostatecznych z podziatem na osoby fizyczne nie prowadzace
dziatalnosci gospodarczej i przedsiebiorcéw, przedstawia ponizsza tabela.

Osoby fizyczne nie
Sposdb rozstrzygniecia prowadzace dziatalnosci Przedsiebiorcy

gospodarczej
Lp.

pozostawienie wniosku bez
1. | rozpatrzenia 0 0
art. 169 § 4 Op.

odmowa wszczecia postepowania art.

2 0 0
165a Op.
odmowa udzielenia ulgi:
3. | -odmowa odroczenia
. . 0 0
-odmowa udzielenia rat
4 umorzenie postepowania 0 0
art. 208 Op.
5. | roztozenie zalegtosci na raty 5 4
odroczenie terminu sptaty 0 0
o 5 4
razem rozstrzygniecia P

Postepowania w sprawie uchylenia lub zmiany decyzji ostatecznej, prowadzone w trybie art. 253a § 1
ustawy Op. stanowity 12,68 % wszystkich zatozonych w 2025 r. spraw, w zakresie ulg podatkowych
(9: 71). Zgodnie z zapisem art. 253a § 1 ustawy Op. - decyzja ostateczna, na mocy ktdrej strona nabyta
prawo, moze by¢ za jej zgodg uchylona lub zmieniona przez organ podatkowy, ktdry jg wydat, jezeli
przepisy szczegdlne nie sprzeciwiajg sie uchyleniu lub zmianie takiej decyzji i przemawia za tym interes
publiczny lub wazny interes strony. Postepowanie oparte na regulacji dotyczacej ostatecznych decyzji,
na podstawie ktérych strona nabyta prawo jest postepowaniem nadzwyczajnym, ktérego
przedmiotem nie jest merytoryczne rozstrzygniecie nowej sprawy, lecz weryfikacja wydanej juz decyzji
ostatecznej z punktu widzenia interesu publicznego lub waznego interesu strony.
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Najwyzszy udziat w ogdlnej liczbie rozstrzygnie¢ stanowity rozstrzygniecia dotyczace spraw
pozostawionych bez rozpatrzenia na podstawie art. 169 Op., postepowann umorzonych jako
bezprzedmiotowe na podstawie art. 208 tej ustawy oraz rozstrzygnie¢ o charakterze negatywnym.
tacznie obejmowaty one 40 z 71 spraw, co stanowito okoto 56,34 % wszystkich rozstrzygniec.

Naczelnik Urzedu Skarbowego, ewidencjonowat wnioski w sprawie udzielania ulg w sptacie i 0 zmiane
decyzji we witasciwej kategorii akt zgodnie z zapisami Instrukcji kancelaryjnej izb administracji
skarbowej, urzedéw skarbowych i urzedow celno-skarbowych, stanowigce]j zatacznik do Zarzgdzenia
Ministra Finansdw z dnia 23 sierpnia 2022 r. zmieniajacego zarzgdzenie w sprawie wprowadzenia
instrukcji kancelaryjnej izb administracji skarbowej, urzedéw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych
oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwum zaktadowego izb administracji
skarbowej (Dz.Urz. MF z 2022 r. poz. 93), orazzapisami jednolitego rzeczowego wykazu akt,
stanowigcego zatgcznik do Zarzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2022 r. w sprawie
wprowadzenia jednolitego rzeczowego wykazu akt w izbach administracji skarbowej, urzedach
skarbowych i urzedach celno-skarbowych (Dz.Urz. MF z 2022 r. poz. 126).

Na podstawie danych przekazanych przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kole i wygenerowanych
raportow stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg, w 3 sprawach wystgpity przypadki wydania
decyzji w sprawie umorzenia zalegtosci podatkowych osobom fizycznym nieprowadzgcym dziatalnosci
gospodarczej i w 1 sprawie przedsiebiorcy.

1 ()

Umorzenie odsetek za zwtoke powstatych od zalegtosci z tytutu podatku od towardw iustug za
miesigce od maja 2020 roku do lipca 2024 roku w facznej kwocie (...).

Podstawg podjecia decyzji o umorzeniu odsetek byta sytuacja materialno - finansowa i zdrowotna
podatnika oraz opieka nad niepetnosprawnym synem. Na sposéb rozstrzygniecia wniosku wptynety tez
okolicznosci powstania zalegtosci podatkowe] oraz jednorazowa zaptata naleznosci gtéwnej zalegtego
podatku.

2. (..)

Umorzenie zalegtosci w podatku od spadkéw i darowizn wynikajgcych z decyzji (...) z (...) w kwocie
gtownej (...) zt wraz z odsetkami istniejgcymi na dzien wniosku w kwocie (...) zt.

3. (...)

Umorzenie zalegtosci w podatku od spadkéw i darowizn wynikajgcych z decyzji (...) z (...) w kwocie
gtéwnej (...) zt wraz z odsetkami istniejgcymi na dzier wniosku w kwocie (...) zt.

4. (..)

Umorzenie zalegtosci w podatku od spadkéw i darowizn wynikajacych z decyzji (...) z (...) w kwocie
gtéwnej (...) zt wraz z odsetkami istniejgcymi na dzien wniosku w kwocie (...) zt.

Uzasadnienia rozstrzygnie¢ w zakresie umorzenia zalegtosci w sprawach: (..), (...), (..) dotycza
rodzenstwa (...). Zalegtosci podatkowe zostaty umorzone za zgodg Wdéjta Gminy, na terenie ktérego
miesci sie nieruchomo$é bedaca przedmiotem spadku. W uzasadnieniu podjetej decyzji Wéjt Gminy
podat, ze w przedstawionych sprawach wystgpi uszczuplenie budzetu gminy, ale nie wptynie to na
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sytuacje finansowg gminy na tyle znaczgco, zeby spowodowato naruszenie stabilnosci finansow
gminnych, natomiast moze przyczynic¢ sie do zachowania status quo podatnikow na dotychczasowym
poziomie.

Organ podatkowy, rozpatrujgc wnioski o umorzenie zalegtosci podatkowej, majgc na wzgledzie
przepisy art. 67a § 1 pkt 3 Op., uznat, ze zaistniaty przestanki waznego interesu podatnika, pozwalajgce
na pozytywne rozpatrzenie wniosku, tj. do zastosowania instytucji umorzenia zobowigzania
podatkowego osobom fizycznym nieprowadzgcym dziatalnosci gospodarczej i przedsiebiorcy.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze Organ wzigt pod uwage sytuacje materialng ifinansowg oraz
osobistg podatnikdéw oraz inne okolicznosci, z ktérych wynika, ze dalsze egzekwowanie zalegtosci
podatkowych stanowitoby nadmierne obcigzenie, ktére mogtoby negatywnie wptynac na podstawowe
warunki zycia podatnikow i ich rodzin.

W szczegdlnosci uwzgledniono okolicznosci dotyczgce statych i niezbednych wydatkéw, stanu zdrowia
oraz wydarzen losowych.

W przypadku wnioskéw dotyczgcych umorzenia zalegtosci w podatku od spadku i darowizn zwrécono
sie do Jednostki Samorzadu Terytorialnego (Wdjt) o zajecie stanowiska w sprawie. W kazdym z ww.
przypadkdéw uzyskano zgode na umorzenie zalegtosci w podatku od spadkéw i darowizn.

Majac powyzsze na uwadze, nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2.1 Terminowos¢ wprowadzania wnioskow i wydanych rozstrzygnie¢ w systemach

a) Ewidencjonowanie wnioskéw o udzielenie ulg w sptacie zobowigzan w systemie PoltaxPlus i SSP
() () () () () () () () () () () () ()

WN.
NR SP. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
WN. 15.05. | 18.07. | 03.12. | 14.02. | 11.04. | 11.04. | 08.05. | 27.11. | 07.05. | 12.06. | 18.06. | 07.07. | 07.05.

DATA 2025 2025 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
WPL.
WN. 15.05. | 30.07. 09.12. 19.02. 15.04. 15.04. 15.05. 01.12. 15.05. 13.06. 20.06. 09.07. 16.05.
DATA 2025 2025 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025

1ILOS¢
DNI

Whptywajgce wnioski o wudzielenie ulg w spfacie zobowigzan podatkowych winny by¢
zaewidencjonowane w systemie POLTAXPlus, a w przypadku PCC, SD i KP - w systemie SSP.

Whioski o udzielenie ulg w sptacie zobowigzan wprowadzono do POLTAXPIlus iSSP bez zbednej zwtoki,
tj. w dniu ztozenia wniosku lub w okresie od 2 do 12 dni od daty wptywu do urzedu.

b) Ewidencjonowanie rozstrzygniec o udzielenie ulg w sptacie zobowigzan w systemie PoltaxPlus.

() () () () () () () () () () () () ()
WN.
NR SP.

DEC. 15.07. | 05.09. 28.01. 24.02. 29.04. 29.04. 03.06. 10.12. 23.05. 25.07. 09.07. 30.07. 03.06.
DATA 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
WYD.
DATA 16.07. | 05.09. 31.01. 26.02. 09.05. 09.05. 06.06. 15.12. 26.05.2 | 25.07.2 | 11.07 31.07. 06.06.

WPR. 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 025 025 2025 2025 2025
ILOSC 1 0 3 2 10 10 3 5 3 0 2 1 3
DNI
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Decyzje i postanowienia wprowadzono do POLTAXPlus i do SSP bez zbednej zwtoki, w dniu wydania
rozstrzygniecia lub w terminie od 1 do 10 dni od dnia wydania rozstrzygniecia.
Dokumenty w systemie powigzano prawidtowo.

Na podstawie przedtozonych do kontroli akt postepowan podatkowych w zakresie udzielania ulg
w sptacie zobowigzan podatkowych przedsiebiorcom, stwierdzono, ze Urzad Skarbowy w Kole
zaewidencjonowat decyzje z zakresu pomocy de minimis w bazie SHRIMP i przedtozyt Sprawozdania,
o ktérych mowa w § 6 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z 7 sierpnia 2008 r. w sprawie
sprawozdan o udzielonej pomocy publicznej, informacji o nieudzieleniu takiej pomocy oraz
sprawozdan o zalegtosciach przedsiebiorcéw we wpfatach swiadczed naleznych na rzecz sektora
finansow publicznych (tj. Dz.U. z 2024r. poz. 161 ze zm.), w brzmieniu obowigzujgcym
w kontrolowanym okresie.

3. Prawidtowos¢ prowadzonych postepowan o udzielenie ulgi w sptacie zobowigzan podatkowych:

3.1 Terminowos$¢ wydawania rozstrzygnieé

(...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)

WN.
NRSP. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
WN.
DATA 15.05. | 18.07. | 03.12. | 14.02. | 11.04. | 11.04. | 08.05. | 27.11. | 07.05. | 12.06. | 16.06. | 07.07. 07.05.
ZtOZ. 2025 2025 2024 2025 2024 | 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
DEC.

DATA 15.07. | 05.09. | 28.01. | 24.02. | 29.04. | 29.04. | 03.06. | 10.12. | 23.05. | 25.07. | 09.07. 30.07. 03.06.
WYD. 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025

ILOSC DNI OD DNIA WSZCZECIA POSTEPOWANIA DO DNIA WYDANIA ROZSTRZYGNIECIA

61 49 56 10 18 18 26 13 16 43 23 23 27
art.
140 13.06. 14.08. 03.01. ) 10.07.
2025 2025 2025 2025

Op.

Mediana w zakresie miernika czasu trwania postepowan podatkowych wszczetych na wniosek
podatnika dla Urzedu Skarbowego w Kole wyniosta 15 dni (wedtug stanu na 31.12.2025 roku) przy
planowane]j wartosci 18 dni.

Sredni czas trwania postepowari podatkowych objetych prébg wyniést 30,66 dni - mediana 49;
minimum —10; maksimum — 61.

W 12 badanych sprawach wytypowanych do kontroli, czasookres prowadzenia postepowania
podatkowego wynosit od 10 do 61 dni:

— 8 postepowan zakonczono w terminie do 1 miesigca od wszczecia,

Zatatwienie ww. spraw nastgpito bez zbednej zwtoki, w ciggu miesigca, wypetniajgc tym samym
dyspozycje zawartg w art. 139 § 1 ustawy Op.,

— 4 postepowania zakoriczono w terminie do 2 miesiecy od wszczecia.
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W 4 sprawach, postepowanie podatkowe prowadzone byto do 2 miesiecy. Organ podatkowy dopetnit
obowigzku wynikajgcego z art. 140 § 1 i 2 ustawy Op., tj. zawiadomit strone o niezatatwieniu sprawy
we wiasciwym terminie, wskazat nowy termin zatatwienia sprawy i podat przyczyny niedotrzymania
terminu, ktére uzasadniaty przedtuzenie postepowania, tj.

— przekazanie wniosku do Waéjta Gminy, celem zajecia stanowiska w sprawie,

— zapewnienie mozliwosci wypowiedzenia sie w sprawie zebranego materiatu dowodowego
(art. 200 Op.).

3.2 Gromadzenie i analiza materiatu dowodowego oraz ocena kondycji finansowej wnioskodawcy

W badanych sprawach stwierdzono, ze Organ podatkowy gromadzit i analizowat materiat dowodowy
poprzez, m.in.

a. sporzadzanie wydrukow z systemoéw informatycznych okreslajgcych:

— wiasciwosé miejscowg i rzeczowy,

— fakt prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

— osiggane dochody (zeznania roczne) lub obroty (deklaracje VAT, CIT),

— wysoko$¢ zobowigzan podatkowych/zalegtosci podatkowych wnioskodawcy,

b. wzywanie wnioskodawcy do:

— usuniecia brakdéw formalnych wniosku w trybie art. 169 § 1 i 4 ustawy Op., na przyktad poprzez
okreslenie, jakiego rodzaju pomocy dotyczy wniosek, przekazanie informacji niezbednych do
udzielenia pomocy de minimis (formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
de minimis),

— ztozenia wyjasnien i/lub dostarczenia dokumentéw w trybie art. 155 ustawy Op., na przyktad

oswiadczenia o nieruchomosciach i prawach majgtkowych, ktére mogg by¢ przedmiotem hipoteki

przymusowej, i rzeczach ruchomych oraz zbywalnych prawach majgtkowych, ktére moga by¢
przedmiotem zastawu skarbowego ORD-HZ, oswiadczenia o stanie majgtkowym wraz

z dokumentami potwierdzajagcymi dane zawarte w ww. oswiadczeniu, ztozenia dokumentow

potwierdzajgcych wysokos$¢ wszystkich miesiecznie ponoszonych wydatkéw na utrzymanie,

sporzgdzanie wydrukéw z CEIDG i KRS,

zestawienie decyzji ratalnych,

harmonogram ptatnosci zobowigzan roztozonych na raty,

S Do a0

w sprawach dotyczgcych podatkéw stanowigcych dochdd jednostek samorzadu terytorialnego,
postanowienia w sprawie zajecia stanowiska w trybie art. 209 § 1 Ordynacji podatkowej jako jednej
z niezbednych przestanek do udzielenia ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego.

Na podstawie przedtozonych do kontroli spraw, w ktérych podjeto pozytywne rozstrzygniecie,
stwierdzono, ze w stosunku do przedsiebiorcéw ubiegajgcych sie o pomoc de minimis, Naczelnik
Urzedu Skarbowego w Kole dokonywat oceny wniosku pod katem wytgczen, wynikajacych
z rozporzadzenia Komisji Europejskiej nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania
art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L
2023/2831 z dnia 15 grudnia 2023 r. i dokonywat analizy wnioskow przedsiebiorcow w oparciu
o generalne przestanki wystepowania pomocy publicznej zawarte w art. 107 ust. 1 Traktatu
o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Dz. Urz. UE C115/47 z dnia 9 maja 2008 r.), w tym dotyczace regut
wptywu udzielonej pomocy na wymiane handlowg pomiedzy panstwami cztonkowskimi, jak rowniez

12/21



zaktécenia konkurencji oraz analizy posiadanych danych pod katem sytuacji ekonomicznej, przyczyn
powstania dtugu podatkowego i przeszkdd w jego realizacji, oceny kondycji ekonomiczno-finansowe;j.

Ww. elementy zostaty przywotane w uzasadnieniu decyzji.

Zauwazy¢ nalezy, ze w przewazajgcej czesci zgromadzony materiat, wykorzystywany do badania
sytuacji ekonomicznej wnioskodawcy, opierat sie o raporty i analizy sporzadzone zsystemu
KONTROLA. 30 kwietnia 2024 r. Departament Nadzoru nad Kontrolami w sprawie aktualizacji modutu
KONTROLA w systemie PoltaxPlus w zakresie wykonywania raportéw i analiz poinformowat, iz nie beda
one aktualizowane. Modut KONTROLA jest dostepny i utrzymywany tylko w zakresie przegladania
danych o wprowadzonych kontrolach podatkowych.

Z uwagi na fakt, ze w kontrolowanych sprawach decyzje zostaty wydane w 2025 r., czyli w stosunkowo
niedtugim czasie po 30 kwietnia 2024 r., nie sformutowano uwag w zakresie oparcia rozstrzygnie¢ na
nieaktualnym stanie faktycznym.

Niemniej, Organ dysponuje szeregiem narzedzi umozliwiajgcych weryfikacje konkretnych zdarzen,
wobec czego pozadane jest korzystanie z nich w celu pozyskania jak najbardziej aktualnych danych
w toku postepowan w sprawie ulg w sptacie zobowigzan.

Przed wydaniem decyzji pracownik komorki SEW sporzadzat karte podjecia decyzji (zatagcznik nr 4
do Procedury udzielania na wniosek ulg w sptacie zobowigzan podatkowych opracowanej przez
Centrum Kompetencyjne Spraw Wierzycielskich w Opolu) na podstawie analizy zgromadzonego
materiatu dowodowego, ktéra byta przedktadana Koordynatorowi komérki a nastepnie Naczelnikowi
lub Zastepcy Naczelnika. Nie stwierdzono by rozstrzygniecia miaty charakter dowolnosci.

W jednym przypadku, w sprawie nr (...), zgromadzony materiat obejmowat: oswiadczenie o sytuacji
finansowej, rodzinnej i majatkowej osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej,
zaswiadczenie o zarobkach, raport z bazy danych ksigg wieczystych, raport z czynnosci majgtkowych
oraz wydruk deklaracji z podsystemu KONTROLA. Podatnik we wniosku wskazat, ze dokumenty
zgromadzone w toku postepowania prowadzonego na podstawie wniosku z 2021 r. oraz ORD-HZ
z 2023 r. zachowujg swojg aktualnos¢. Powyzsze zostato przywotane w decyzji. Dokumenty, na ktorych
tres¢ powotuje sie strona postepowania, stanowigce jednoczesnie uzasadnienie decyzji, nie zostaty
wigczone do akt podatkowych badanej sprawy.

W opisanej sprawie doszto do nieprawidtowosci polegajgcej na wydaniu rozstrzygniecia w oparciu
o dokumenty, ktdre nie zostaty wigczone do akt sprawy. Okolicznos¢ wykorzystania ww. materiatu
dowodowego w decyzji podwaza prawidtowos¢ przeprowadzonego postepowania. Zasadg jest
gromadzenie w aktach sprawy materiatu dowodowego, na ktdory powotuje sie strona iorgan
podatkowy (art. 187 § 1 Op.).

W pozostatych sprawach stwierdzono, ze materiat zgromadzony w aktach objetych kontrolg byt
wystarczajacy do udzielania ulg lub do zakoriczenia postepowania w inny sposob.

W trakcie badania powyzszego zagadnienia stwierdzono:

a) Oswiadczenie o nieruchomosciach oraz prawach majgtkowych, ktdre mogg by¢ przedmiotem
hipoteki przymusowej, rzeczach ruchomych oraz zbywalnych prawach majgtkowych, ktére moga
by¢ przedmiotem zastawu skarbowego (ORD-HZ),
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— w 8 sprawach na 13 badanych do wnoszonych wnioskéw o ulge w sptacie zobowigzan
podatkowych dotgczone byty oswiadczenia o nieruchomosciach oraz prawach majgtkowych, ktére
mogg by¢ przedmiotem hipoteki przymusowej, rzeczach ruchomych oraz zbywalnych prawach
majagtkowych, ktére moga by¢ przedmiotem zastawu skarbowego (ORD-HZ) lub oswiadczenia te
ztozono na wystosowane przez organ podatkowy wezwanie w trybie art. 155§ 1 w zw. z art. 187
Op. do przedfozenia dokumentdéw, ktére mogg stanowi¢ dowdd przy rozpatrywaniu sprawy.

W 4z 13 badanych spraw nie ztozono ORD-HZ;

— sprawa nr (...) zakoriczona postanowieniem o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia z uwagi na
nieuzupetnienie w wyznaczonym 7 dniowym terminie brakéw formalnych;

— sprawa nr (...) zakonczona decyzjg umarzajgcy postepowanie podatkowe z uwagi na wycofanie
przez strone wniosku o odroczenie terminu ptatnosci zalegtosci w zwigzku z zaptatg zalegtego
podatku PIT-4R;

— sprawa nr (...) zakoniczona decyzjg umarzajgcg postepowanie podatkowe z uwagi na wycofanie
whniosku o ratalng spfate zalegtosci wynikajgcg z deklaracji PIT-36L za 2024 r. z uwagi na dokonang
wptate;

— sprawa nr(...) - podatnik skorzystat z prawa do odmowy ztozenia oswiadczenia ORD-HZ, powotujac
sie na art. 39 § 2 Ordynacji podatkowej, o czym poinformowat organ podatkowy w odpowiedzi
na wezwanie, ktora wptyneta do Urzedu 27 maja 2025 r. Wezwanie dotyczyto uzupetnienia
whniosku poprzez dotgczenie m.in. oswiadczenia o nieruchomosciach, stanowigcego zatacznik do
wezwania z 16 maja 2025r.

W toku kontroli zwrdcono uwage, ze w wezwaniu tym organ nie wskazat petnej podstawy prawnej
uzasadniajgcej zgdanie ztozenia oswiadczenia o nieruchomosciach oraz prawach majgtkowych, ktére
moga by¢ przedmiotem hipoteki przymusowej, jak réwniez o rzeczach ruchomych i zbywalnych
prawach majatkowych mogacych stanowi¢ przedmiot zastawu skarbowego, tj. nie powofat art. 39 § 1
Ordynacji podatkowej. Ponadto organ nie pouczyt podatnika o przystugujagcym mu prawie do odmowy
ztozenia oswiadczenia ani nie uprzedzit o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia, co wynika z art. 39 § 4 Ordynacji podatkowej.

Pomimo wyraznego o$wiadczenia podatnika o skorzystaniu z prawa do odmowy ztozenia oswiadczenia
ORD-HZ, organ 30 maja 2025 r. ponownie skierowat wezwanie do uzupetnienia wniosku, w tym do
ztozenia oswiadczenia o nieruchomosciach.

W odpowiedzi na powyzsze podatnik w dniu 11 czerwca 2025 r. ponownie poinformowat organ
o skorzystaniu z prawa do odmowy ztozenia wskazanych dokumentéw.

W swietle powyziszego nalezy uznaé, ze zamieszczajac stosowng informacje w odpowiedzi na
wezwanie z 16 maja 2025 r. podatnik skutecznie skorzystat z przystugujgcego mu na podstawie art. 39
§ 2 Ordynacji podatkowej prawa do odmowy ztozenia oswiadczenia ORDH-Z. Postepowanie organu,
polegajgce na ponowieniu wezwania o ztozenie ww. dokumentu $wiadczy o braku wnikliwosci
w analizowaniu pisma ztozonego przez strone 27 maja 2025 r. oraz o naruszeniu zasady budowania
zaufania do organéw podatkowych, bowiem strone wezwano bezpodstawnie.

Powyzsze stanowi nieprawidtowosé.
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W 1z 13 badanych spraw, ORD-HZ ztozonego do postepowania prowadzonego w 2023 r., nie wtgczono
do akt postepowania na wniosek podatnika z 7 maja 2025 r.

— sprawa nr(...) zakonczona decyzjg zmieniajgcg decyzje ostateczng w sprawie roztozenia na raty
sptaty zalegtosci z 24 maja 2024 r. (...), w ktorej rozstrzygniecie oparto m.in. na dowodach
ztozonych do postepowania prowadzonego na wniosek z 6 maja 2021 r. Brak w decyzji odniesienia
do tresci wniosku w zakresie ztozonego ORD-HZ w 2023 r., ktéry wg oswiadczenia Strony
postepowania byt aktualny.

W przedmiotowej decyzji organ podatkowy dokonujgc oceny przestanek zasadnosci udzielenia ulgi
w sptacie opart sie na oswiadczeniu Strony, Ze jej sytuacja nie ulegta zmianie od czasu wydania
pierwotnej decyzji o udzieleniu ulgi w sptacie. W aktach niniejszej sprawy brak jest materiatu
dowodowego potwierdzajgcego wystgpienie ww. przestanek.

Rozstrzygniecie oparto o argumenty, ktore nie majg w petni potwierdzenia w materiale dowodowym
poniewaz dokumenty je potwierdzajgce nie zostaty formalnie witgczone do zebranego w sprawie
materiatu dowodowego, co opisano powyzej. Organ podatkowy w przypadku uznania, ze materiat
zebrany w innym postepowaniu moze mieé znaczenie w przedmiotowej sprawie powinien dokonaé
formalnego wigczenia dokumentéw zebranych w innym postepowaniu wydajgc postanowienie
o wiagczeniu materiatu dowodowego.

Stosownie do art. 187 § 1 Ordynacji podatkowej, organ podatkowy powinien zebra¢ i w sposéb
wyczerpujacy rozpatrzy¢ caty materiat dowodowy, co obejmuje réwniez wigczenie do akt sprawy
dowoddéw zgromadzonych w innych postepowaniach, jezeli majg one znaczenie dla rozstrzygniecia
sprawy.

Powyzsze stanowi nieprawidtowosé.

b) Oswiadczenie o stanie majgtkowym osoby fizycznej prowadzacej/ nieprowadzacej dziatalnosci
gospodarczej/osoby prawnej

— w 11 sprawach na 13 badanych do wnoszonych wnioskdw o ulge w spfacie zobowigzan
podatkowych dofgczone byty oswiadczenia o stanie majgtkowym osoby fizycznej
prowadzgcej/nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej, osoby prawnej lub oswiadczenia te
ztfozono na wystosowane przez organ podatkowy wezwanie w trybie art. 155 Op.

W pozostatych 2 z 13 spraw:

— w sprawie nr (...) nie wezwano strony do przedfozenia oswiadczenia o stanie majgtkowym z uwagi
na umorzenie postepowania podatkowego w trybie art. 208 § 2 Op. z uwagi na wycofanie wniosku
o udzielenie ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego i dokonang zapfate,

— w sprawie nr (...) nie wezwano strony do przedtozenia o$wiadczenia o stanie majgtkowym z uwagi
na umorzenie postepowania podatkowego w trybie art. 208 § 2 Op. z uwagi na wycofanie wniosku
o odroczenie terminu ptatnosci zalegtosci,

c) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis

— w2 sprawach do wnoszonych wnioskdw przez przedsiebiorce dotgczony byt formularz informacji
przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minims.
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W toku weryfikacji skierowanych do wnioskodawcéw przez organ podatkowy wezwan do ztozenia
dokumentéw, o ktérych mowa w pkt a), b) i ¢), stwierdzono:

— w wezwaniach w trybie art. 169 § 1 Op. wyznaczono termin 7 dni od dnia doreczenia wezwania na
dokonanie czynnosci. Poinformowano, iz niedopetnienie obowigzkéw, o ktorych mowa
W W wyznaczonym terminie spowoduje pozostawienie podania bez rozpatrzenia,

— w wezwaniach o przedtozenie informacji przedstawionych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis
w trybie art. 169 § 1 ustawy Op. powotano petng podstawe prawnag, tj. art. 37 ust. 1 pkt 1i 2 oraz
art. 37 ust. 7 ustawy z 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy
publicznej (tj. Dz.U. z 2025 r. poz. 468), w brzmieniu obowigzujgcym na dzien procedowania,

— w wezwaniach w trybie art. 155 § 1 ustawy Op. nie powotano petnej podstawy prawnej
uzasadniajgcej wezwanie do zlozenia os$wiadczenia o nieruchomosciach oraz prawach
majatkowych, ktdre mogg by¢ przedmiotem hipoteki przymusowej, i rzeczach ruchomych oraz
zbywalnych prawach majgtkowych, ktére mogg by¢ przedmiotem zastawu skarbowego, tj. art. 39
§ 1 ustawy Op. oraz nie pouczono wezwanego o przystugujgcym mu prawie do odmowy ztozenia,
a takze nie uprzedzono o odpowiedzialnosSci karnej za fatszywe zeznania, co wynika z dyspozycji
zawartej w art. 39 § 4 ustawy Op.

3.3 Przestrzeganie  przepiséw prawa, w tym formalna poprawnos¢ wydanych
rozstrzygniec

a) W 9 na 13 badanych spraw Organ podatkowy poinformowat podatnika o przystugujacych mu
prawach wynikajgcych z art. 121 § 2 iart. 123 § 1 Op.

W 4 sprawach organ podatkowy nie poinformowat podatnika o przystugujagcych mu prawach
wynikajgcych z art. 123 § 1 oraz art. 121 § 2 Op. z uwagi na:

— sprawa nr (...) zakonczona wydaniem decyzji 24 lutego
2025 r. napodstawie art. 208 § 2 Op. - umarzajgcej postepowanie jako
bezprzedmiotowe wszczete na wniosek strony z uwagi na wycofanie przez strone (data
wptywu 24 lutego 2025 r.) wniosku w sprawie odroczenia terminu,

— wsprawach nr (...), (...), (...) kierujac sie przepisami art. 123 § 2 i art. 200 § 2 pkt 1 ustawy Ordynacja
podatkowa, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Kole odstapit od zasady zapewnienia stronom czynnego
udziatu w kazdym stadium postepowania i umozliwienia stronom przed wydaniem decyzji
wypowiedzenia sie, co do zebranych dowoddw i materiatow oraz zgtoszonych zgdan z uwagi na
uwzglednienie wnioskéw w catosci.

b) W 4 na 13 badanych spraw, (tj. (..), (..), (..), (...)) zapewniono stronie czynny udziat
w postepowaniu oraz umozliwiono wypowiedzenie sie w sprawie zebranego materiatu dowodowego
w oparciu o art. 200 § 1 ustawy Op.

W 5 sprawach (tj. (...), (...), (...), (...), (...)), w zwigzku z faktem wydania decyzji w catosci uwzgledniajgcej
whniosek strony, zgodnie z art. 123 § 2 i art. 200 § 2 pkt 1 ustawy Ordynacja podatkowa, Naczelnik
Urzedu Skarbowego odstgpit od zasady zapewnienia stronie czynnego udziatu w kazdym stadium
postepowania i umozliwienia stronie przed wydaniem decyzji wypowiedzenia sie, co do zebranych
dowoddw i materiatéw oraz zgtoszonych zadan.
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W wyzej opisanych sprawach organ administracji publicznej utrwalit w aktach sprawy, tj. w decyzji,
przyczyny odstgpienia od opisanej wyzej zasady.

W 3 sprawach organ podatkowy nie zapewnit stronom czynnego udziatu z uwagi na umorzenie
postepowania jako bezprzedmiotowego, sprawy: (..), (..), (..) zakonczone wydaniem decyz;ji
na podstawie art. 208 § 2 Op.

W 1 sprawie (...) organ podatkowy nie zapewnit stronom czynnego udziatu z uwagi na pozostawienie
whniosku bez rozpatrzenia na podstawie art. 169 § 4 Op.

c) Dokonana w toku kontroli analiza wykazata, ze badane decyzje/postanowienia wydane przez
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kole w zakresie wymogow okreslonych w art. 210§ 1i 217 § 1 Op.
zawieraty ustawowe elementy.

d) Zgodnie z art. 5 ust.3, 3c i 4 ustawy o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej,
podmioty udzielajgce pomocy wydajg beneficjentowi pomocy zaswiadczenie stwierdzajace, ze
udzielona pomoc publiczna jest pomocg de minims. Zaswiadczenia, o ktorych mowa byty wydawane
z urzedu, a forma i tres¢ oraz terminy i sposéb ich wydawania spetniaty wymogi okreslone w drodze
rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 20 marca 2007 r. w sprawie zaswiadczen o pomocy de minimis
i pomocy w rolnictwie lub rybotéwstwie (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1546 ze zm.).

W trakcie kontroli ustalono, ze w przypadkach, w ktérych udzielono pomocy de minimis w aktach
sprawy znajdowata sie kopia wydanego przez Naczelnika Urzedu zaswiadczenia o udzielonej pomocy
de minimis stosownie do § 4 ust. 1 ww. rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 20 marca 2007 r.,
aw przypadkach niedotrzymania przez wnioskodawce terminu ptatnosci podatku/zalegtosci
podatkowej okreslonego w decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci/roztozeniu na raty zaptaty - korekta
zaswiadczenia o uzyskanej pomocy de minimis.

Nie stwierdzono przypadkéw wydania zaswiadczen o pomocy de minimis w terminie pézniejszym niz
dzien wydania decyzji, na podstawie ktérej udzielona zostata pomoc de minimis, co ocenia sie
pozytywnie.

Wszystkie zaswiadczenia o pomocy de minimis wydane zostaty zgodnie z wzorem, stanowigcym
zatgcznik nr 1 do ww. rozporzadzenia i podpisane przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kole.

Ponadto, nie stwierdzono przypadkdw udzielenia pomocy de minimis, ktérej wartos¢ spowodowata
przekroczenie obowigzujgcego limitu pomocy de minimis w ciggu ostatnich trzech lat.

4. Uprawnienia do systemow informatycznych urzedu

Zagadnienie zbadano w oparciu o przekazany Raport 10 ,Raport o uprawnieniach i rolach
uzytkownikow” i ,Wykaz uprawnien uzytkownika w aplikacjach” wybranych pracownikéw, tj. (...)

(Co))o ) () o) €Co)s ) (20D

Ustalono, ze wytypowani pracownicy komdrki SEW do realizacji natozonych zadan korzystaja,
w szczegolnosci z nastepujgcych aplikacji, systeméw: Biblioteka Akt, e-Orus, Ewidencje US, e-
Rezerwacja, EUREKA — podstawowe uprawnienia do przegladania, SHRiMP, SSP, SZD, ZEFIR, Qasystent,
RNP, K@WA, WRO-SYSTEM (wybrane moduty), EKW, e-moje-raporty, RATY, STIR (Kierownik), CeRo —
modut CEPIK, PoltaxPlus.
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Pracownicy posiadajg przydzielone uprawnienia zgodnie z charakterem petnionych obowigzkéw na
zajmowanym stanowisku.

Zauwazy¢ nalezy, ze wsrdd priorytetéw dla podlegtych urzedéw na 2025 rok widnieje temat:
"Uprawnienia do systeméw informatycznych”. Kontrola funkcjonalna w tym zakresie powinna by¢
realizowana nie rzadziej niz raz na poét roku. Przedtozona dokumentacja, tj. informacje
o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej za | i Il pétrocze 2025 r. wérdd pracownikéw komérki SEW
(informacje sporzadzone przez koordynatora Wieloosobowego Stanowiska Spraw Wierzycielskich)
oraz kierownikéw komoérek (informacje sporzadzone przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kole),
potwierdza przeprowadzenie kontroli funkcjonalnych w temacie ,Zasadno$¢ udzielania dostepu do
systemow informatycznych oraz zakresu tego dostepu (rél w systemach)”, w wyniku ktérych nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

5. Realizacja kontroli funkcjonalnych w obszarze dziatania Urzedu objetego zakresem niniejszej
kontroli

W pismie nr (...) z (...) kierownictwo Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu okreslito priorytety
kontroli funkcjonalnej do uwzglednienia wramach wykonywania tej kontroli przez osoby
zobowigzane w urzedach skarbowych wojewdédztwa wielkopolskiego. Ustalone na 2025 r. priorytety
dotyczyly tematdw obarczonych najwazniejszymi ryzykami, wptywajgcymi na osigganie celow
i realizacje zadan.

Zagadnienie — Prawidtowos¢ udzielania ulg w spfacie zobowigzan nie zostato zawarte w priorytetach
wskazanych przez kierownictwo lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu do kontroli funkcjonalnej
w 2025 r. w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego i Wielkopolskim Urzedzie Celno-
Skarbowym.

Zasady realizacji czynnosci kontroli funkcjonalnej w urzedach skarbowych podlegtych Izbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu, okreslone zostaty w dokumencie zatytutowanym ,Procedura
kontroli funkcjonalnej” stanowigcym zatgcznik do Zarzadzenia Nr (..) Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu z dnia (...) (zmiany do zarzadzenia — okreslone w Zarzgdzeniach Nr (...) z dnia
(...), Nr(...) zdnia (...), Nr (...) z dnia (...), Nr (...) z dnia (...), Nr (...) z dnia (...) — przepisy obowigzujgce
do 14 kwietnia 2026 r. Zgodnie z dyspozycjg zawartg w § 13 ,Procedury kontroli funkcjonalnej” —
komoérka ds. kontroli wewnetrznej w dokumentach pokontrolnych, sporzadzanych w wyniku
przeprowadzonych kontroli wewnetrznych, zawiera ocene kontroli funkcjonalnej, przeprowadzonych
w kontrolowanej jednostce w odniesieniu do obszaru objetego kontrolg wewnetrzna.

Wg zapiséw powotanej procedury kontrola funkcjonalna winna by¢ dokonywana z uwzglednieniem
specyfiki zadan realizowanych przez dang komodrke organizacyjng. W komadrkach organizacyjnych
urzedu winien by¢ okreslony podstawowy zakres i minimalna czestotliwos¢ wykonywanych kontroli
funkcjonalnych, uwzgledniajgce zidentyfikowane ryzyka wystgpienia nieprawidfowosci.

W Rejestrze Ryzyk Urzedu Skarbowego w Kole na 2025 r. zostaty zdefiniowane ryzyka zwigzane
z tematem kontroli, tj.:

1. Obszar: Orzecznictwo

a) ,korupcja” — przekroczenie uprawnien /niedopetnienie obowigzkéw w zakresie okreslonym we
whniosku strony np. udzielania ulg w spfacie zobowigzan publicznoprawnych w zwigzku z czynem
korupcyjnym — (niski),
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b) przedtuzanie postepowania z uwagi na koniecznos¢ uzupetnienia materiatu dowodowego
niezbednego dla rozstrzygniecia wniosku, rowniez w sytuacjach biernej postawy strony tego
postepowania lub braku jej dobrej woli — (Sredni),

c) przedtuzanie postepowania w zwigzku ze wzrostem obcigzenia pracg pracownikéw prowadzacych
postepowania — (Sredni),

d) “masowy” wptyw wnioskéw stanowigcych szeroko pojeta pomoc przedsiebiorcom, uznawanych
w dobie pandemii za priorytetowe tj. dot. ulg w sptacie zobowigzan podatkowych (odroczenia,
umorzenia, lub roztozenia na raty zalegtosci podatkowych), ograniczenie poboru zaliczek na podatek
dochodowy, wnioskéw o uwolnienie $rodkéw w rachunku VAT (split payment) oraz wnioskow
o stwierdzenie nadptaty we wszystkich podatkach - (Sredni).

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Kole nie przeprowadzit w kontrolowanej komérce kontroli
funkcjonalnej bezposrednio odpowiadajgcej ryzykom okreslonym w Arkuszu identyfikacji/aktualizacji
ryzyka na 2025 r., niemniej jednak przeprowadzona kontrola funkcjonalna w komdrce SEW, poprzez
swoj ogdlny temat, tj. Prawidtowos¢ udzielenia ulg w sptacie zobowigzan, obejmowata zagadnienia
wskazane w arkuszu ryzyk.

Realizacja zadan, dla ktérych ryzyko zostato okreSlone na poziomie 3$rednim obliguje
do przeprowadzenia kontroli funkcjonalnej (raz na pot roku).

Zgodnie z wymaganiami dotyczgcymi zadan, dla ktdrych poziom ryzyka zostat sklasyfikowany jako
$redni, przeprowadzono kontrole funkcjonalng w wymaganym potrocznym cyklu.

Wsréd spraw objetych kontrolg instytucjonalng odnotowano sprawy objete kontrolg funkcjonalng
przeprowadzong przez koordynatora Wieloosobowego Stanowiska Spraw Wierzycielskich, w wyniku
ktorej nie stwierdzono nieprawidfowosci.

W wyniku analizy sprawy nr (...) w ramach kontroli instytucjonalnej stwierdzono nieprawidtowosci
w przedmiotowym  zakresie. Rozbieznosci pomiedzy  wynikami  kontroli  funkcjonalnej
przeprowadzonej przez Organ austaleniami kontroli instytucjonalnej mogg s$wiadczy¢
o niewystarczajgcej skutecznosci kontroli funkcjonalnej w identyfikowaniu ryzyk w badanym obszarze,
a takze o braku jej oparcia na rzetelnej kompleksowej analizie ryzyka. W zwigzku z ujawnionymi
w toku kontroli instytucjonalnej nieprawidtowosciami zasadne jest dokonanie przegladu oraz
aktualizacji Rejestru Ryzyk w obszarze objetym kontrola.

Wskazane ryzyko w pkt d) wymaga ponownej weryfikacji, przy czym nalezy podkresli¢, ze ze wzgledu
na znaczny uptyw czasu od okresu pandemii jego aktualnos$¢ ulegta istotnemu ograniczeniu, a w wielu
obszarach moze by¢ juz nieaktualne.

6. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesytane do wiadomosci Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu

Na podstawie informacji pozyskanej pismem nr (..) z (..), sporzadzonej na podstawie danych
wptywajgcych z podlegtych jednostek, ustalono, ze w kontrolowanej jednostce nie prowadzono
kontroli zewnetrznej zwigzanej z tematem: ,,Prawidtowos¢ udzielania ulg w sptacie zobowigzan”.

7. Informacja dotyczaca trybu skifadania petycji, skarg i wnioskdw oraz informacja dotyczaca
przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow

W trakcie kontroli ustalono, ze na tablicy ogtoszen Urzedu Skarbowego w Kole znajduje sie informacja
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dotyczaca sktadania petycji, skarg i wnioskéw oraz informacja dotyczgca przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskéw.

Zestawienie nieprawidtowosci stwierdzonych w toku niniejszej kontroli:

1. w 1 sprawie nie wigczono do akt sprawy jako dowodu kopii zgromadzonych w prowadzonych
wczesniej wobec strony postepowaniach dokumentdw, na podstawie ktorych ustalono stan
faktyczny w badanej sprawie, co stanowi naruszenie art. 187 § 1 Op.

2. w wezwaniach w trybie art. 155 § 1 Op. nie powotano petnej podstawy prawnej uzasadniajace;j
wezwanie do ztozenia oswiadczenia o nieruchomosciach oraz prawach majatkowych, ktére mogga
by¢ przedmiotem hipoteki przymusowej, i rzeczach ruchomych oraz zbywalnych prawach
majgtkowych, ktére mogg byé przedmiotem zastawu skarbowego (pominieto art. 39 § 1 Op.) oraz
nie pouczono wezwanego o przystugujgcym mu prawie do odmowy ztozenia dokumentu, a takze
nie uprzedzono o odpowiedzialnosci karnej zafatszywe zeznania, costanowi naruszenie
odpowiednio art. 121 § 2 Op. oraz art. 39 § 4 Op.

3. w 1 sprawie bezpodstawnie wezwano ponownie strone do ztozenia oswiadczenia ORD-HZ
(w odpowiedzi na pierwotne wezwanie, na podstawie art. 39 § 2 Op. strona odmoéwita ztozenia
dokumentu), czym naruszono art. 121 § 1 Op.

Za stwierdzone nieprawidtowosci odpowiedzialno$s¢ ponoszg prowadzacy postepowania objete
kontrolg instytucjonalng (lub prowadzacy sprawy na poszczegélnych etapach) (...), (...), (...), Naczelnik
Urzedu Skarbowego w Kole Pani Ewa Mamys.

[dowdd: akta kontroli poz. 16 w SZD]

Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Kole nie wnidst zastrzezen do ustalenn kontroli zawartych
w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1. Wiaczaé do akt sprawy jako dowdd kopie zgromadzonych w prowadzonych wczesniej wobec
strony postepowaniach dokumentéw, na podstawie ktorych ustalono stan faktyczny w badanej
sprawie w drodze postanowienia o wtgczeniu dokumentéw do akt sprawy.

2. Wzywad Strone do ztozenia oswiadczenia o nieruchomosciach oraz prawach majgtkowych, ktére moga
by¢ przedmiotem hipoteki przymusowej, i rzeczach ruchomych oraz zbywalnych prawach majatkowych,
ktore moga by¢ przedmiotem zastawu skarbowego ORD-HZ, powotujgc w wezwaniu podstawe prawng
uzasadniajgcg wezwanie do ztozenia takiego oSwiadczenia, tj. art. 39 § 1 ustawy Op. oraz zamieszczajac
w nim informacje: o przystugujagcym stronie prawie do odmowy ztozenia os$wiadczenia
i o odpowiedzialnosci karnej za fatszywe zeznania.

3. Prowadzi¢ postepowanie w sposdb budzacy zaufanie do organéw podatkowych, w tym nie wzywac
strony do ponownego zfozenia oswiadczenia ORD-HZ w sytuacji, gdy strona uprzednio skutecznie
odmodwita jego ztozenia i nie wystgpity nowe okolicznosci uzasadniajagce ponowienie wezwania.
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4. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien
oraz przekazad informacje o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych w terminie 9 miesiecy
od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadnos$¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji przez osobe
odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(t.j. Dz. U. 22026 r., poz. 158) od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowa¢ Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich
niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu

Maciej Mtodzikowski
(podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wtasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce
dyrektywe 1999/93/WE).

Korespondencje otrzymuja
1. Adresat - elektronicznie
2. aa

Do wiadomosci — wytacznie drogg elektroniczng
1. Z-ca DIAS — Arkadiusz Radziejewski

2. Z-ca DIAS — Robert Stangret

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski

Z-ca DIAS — Agata Wcidrka

Woydziat Spraw Wierzycielskich (IEW)

Dziat Wsparcia Zarzadzania oraz Statystki i Analiz (IW2Z)

o v kW

21/21



		2026-06-15T10:28:00+0200




