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DYREKTOR Poznan, dnia O/ lipca 2019 1.
1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W POZNANIU

3001-TWW1.0921.43.2018.12
UNP 3001-19-069153

Egzemplarz nr 1

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzgdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzagdowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

Drugi Urzad Skarbowy w Kaliszu
ul. Targowa 1,
62-800 Kalisz

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Marta Milewska

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Upowaznienie nr 47/2018 z dnia 22 listopada 2018 r. wydane przez Dyrektora Izby
' Administracji Skarbowej w Poznaniu.

Upowaznienie nr 56/2018 z dnia 31 grudnia 2018 r. wydane przez Dyrektora Izby

IAdministr.':u:ji Skarbowej w Poznaniu.

Whis do ksigzki kontroli

'Kontrola w trybie zwyklym wpisana pod pozycja nr 2/2018.
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Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko sluzbowe

Ewa Kubiak — starszy ekspert skarbowy

Kontrolerzy — imi¢, nazwisko i stanowisko stuzbowe

i iEwa Kubiak — starszy ekspert skarbowy

2. i Arkadiusz Lechowicz — starszy ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |3 grudnia 2018 r.

Data zakonczenia czynnosci kontrolnych 31 stycznia 2019 r.

Tryb kontroli |

Zwykty.
Zakres kontroli
Przedmiot kontroli Polecenia pracy w godzinach nadliczbowych oraz odbioru czasu

wolnego za prace w godzinach nadliczbowych.

Okres objety kontrolg |1 lipca 2018 r. do 30 wrzesnia 2018 r.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci

Ocena pozytywna pomimo stwierdzonych nieprawidlowosci.

DOKONANE USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO

Kontrola zostata przeprowadzona w oparciu o przepisy:

e Zarzadzenie Nr 19/2017 r. z dnia 20 marca 2017 r. Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu w sprawie wprowadzenia Regulaminu pracy w Izbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu,

e Zalacznik nr 1 do Regulaminu pracy Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu -
Instrukcja ewidencjonowania czasu pracy w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu
w Poznaniu,

e Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej — tj. Dz.U.
z 2018 r., poz. 508 ze zm.,



e Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o shuzbie cywilnej —t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 1559,

e Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach urzedéw panstwowych - t.j. Dz.U.
z2018 r., poz. 1915,

e Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 25 kwietnia 2007 r. w sprawie czasu
pracy pracownikow urzgdéw administracji rzadowej - Dz.U. Nr 76, poz. 505 ze zm.,

e Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy - t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 917 ze zm.,

e Pismo Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 3001-1ZK5.156.15.2017.1
z dnia 17 lipca 2017 1.,

e Pismo Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 3001-1ZK5.152.2.2017.1
z dnia 6 wrzesnia 2017 r.,

e Pismo Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 3001-1ZK5.152.3.2017.1
z dnia 7 wrze$nia 2017 r.,

e Pismo Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 3001-17K5.156.4.2018.22
z dnia 3 lipca 2018 r.

1. Informacje dotyczgce kontroli zewnegtrznych
Na podstawie Ksigzki Kontroli ustalono, iz w Drugim Urzedzie Skarbowym w Kaliszu

w 2018 r. nie przeprowadzono kontroli zewnetrznych.

2. Polecanie pracy w godzinach nadliczbowych oraz odbiér czasu wolnego za prace
w godzinach nadliczbowych

Szczegbtowe uregulowania dotyczace czasu pracy obowigzujgce w Izbie Administracji
Skarbowej w Poznaniu zawarto w rozdziale 5 Regulaminu pracy IAS stanowiacego zatacznik
do Zarzadzenia Nr 19/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia
20 marca 2017 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu pracy w Izbie Administracji Skarbowe;j
w Poznaniu. Zgodnie z § 27 czas pracy pracownikéw wynosi 8 godzin na dobe od poniedziatku
do pigtku i Srednio 40 godzin tygodniowo w miesigcznym okresie rozliczeniowym, wynoszacym
jeden miesiac kalendarzowy. Jednak, jezeli wymagajg tego potrzeby pracodawcy, pracownik
na polecenie przetozonego wykonuje prace w godzinach nadliczbowych, w tym takze w nocy
oraz niedziele i S$wigta. Podstawg wykonywania przez pracownika pracy w godzinach
nadliczbowych jest pisemne polecenie przelozonego, ktérego wzér stanowi zalgeznik

nr 2 Instrukeji ewidencjonowania czasu pracy, a ktére powinno miedzy innymi dokladnie



okresla¢ rodzaj wykonywanej pracy. Polecenie wymaga akceptacji Dyrektora lub osoby
upowaznionej. Zaakceptowany formularz polecenia przekazywany jest do komorki sekretariat
obstugujacej Naczelnika urzedu najpdzniej w dniu, w ktérym praca w nadgodzinach ma byé
wykonywania.
Za udzielenie pracownikowi czasu wolnego za prace w nadgodzinach, w przyjetym okresie
rozliczeniowym, odpowiada jego bezposrednio przelozony. Odbiér nadgodzin odbywa
sie na pisemny wniosek pracownika stanowigcy zatacznik nr 3 Instrukcji ewidencjonowania
czasu pracy. Zatwierdzony wniosek przekazywany jest do komorki sekretariat obslugujace]
Naczelnika urzedu w celu ewidenc;ji.

Na podstawie prowadzonego przez Urzad rejestru pracy w nadgodzinach ustalono,
ze w kontrolowanym okresie odnotowano 9 przypadkéw pracy ponad norme tj. poz. od 133
do 141. Wszystkie zostaly zarejestrowane w kartach czasu pracy poszczegdélnych pracownikow
oraz byty zgodne z zarejestrowanym czasem w systemie View Expet.
W wyniku sprawdzenia czasu logowan si¢ do komputera z czasem zarejestrowanym w kartach
czasu pracy, stwierdzono rozbiezno$ci pomigdzy czasem wylogowania si¢ z komputera a czasem
rejestracji wyjscia z Urzgdu.
W przypadku 2 pracownikéw ustalono, iz w wyniku dokonywanej aktualizacji komputera
zostawiono go wiaczonego, a ktéry sam sie wylaczyl, gdy zakonczyt aktualizacje.
Natomiast u 3 pracownikéw, wystapily przypadki pracy po godzinach lub w czasie urlopu
wypoczynkowego bez polecen ze strony przelozonych.
Pracownicy o$§wiadczyli, ze nie otrzymali polecen pracy w nadgodzinach od przetozonych.
Prace wykonywali tylko i wylacznie z wiasnej inicjatywy, kierujac sie bardzo duzym poczuciem

obowigzku i odpowiedzialnos$ci za terminowo$¢ i doktadnosé¢ wykonywanych prac.

2.1 Polecenia pracy w przedluzonym czasie

Ocenie poddano 9 pozycji z rejestru polecen dotyczacych lipca 2018 r., sierpnia 2018 r.
i wrzesnia 2018 r.

Polecenia byty wydawane zgodnie z Zatacznikiem nr 2 do Instrukcji ewidencjonowania czasu
pracy, stanowigcej Zatacznik nr 1 Regulaminu pracy Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu,
wszystkie spelnialy wymogi formalne.

Wsrod pracujacych po godzinach nie bylo oséb wobec, ktérych jest zakaz pracy w nadgodzinach

tj. kobiet w cigzy, niepetnosprawnych, opiekunéw dzieci do lat 8 (bez ich zgody).



2.2. Rozliczenie wypracowanych nadgodzin

Rozliczenie nadgodzin sprawdzono w oparciu o indywidualne karty czasu pracy poszezegélnych
pracownikéw. Odbiér czasu wolnego za nadgodziny odbywat sie na podstawie wnioskéw
sktadanych przez pracownikéw zgodnie z Zalacznikiem nr 3 do Instrukcji ewidencjonowania
czasu pracy stanowiacej Zatacznik nr 1 do Regulaminu pracy Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Ocenie poddano wszystkie wnioski za kontrolowany okres.

Wszystkie wypracowane nadgodziny zostaly odebrane w przyjetym okresie rozliczeniowym

lub przy urlopie wypoczynkowym, co jest zgodne z Regulaminem pracy IAS w Poznaniu.

3. Uprawnienia do systeméw informatycznych
W Wieloosobowym Stanowisku Pracy Sekretariat do systeméw informatycznych
View Expert oraz FOKUS maja uprawnienia 3 osoby, co jest zgodne z ich zakresem

obowiazkdw.

4. Przestrzeganie zapiséw zalacznika nr 1 do Systemu Kontroli Wewnetrznej
» Sprawowanie kontroli funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru stluzbowego przez
osoby zajmujace stanowiska kierownicze w izbach i urzedach skarbowych”

W DUS Kalisz przeprowadzono nastgpujace kontrole dotyczace czasu pracy
za kontrolowany okres:
1. Dzial Podatku Akcyzowego i Podatku od Gier (SPA) — kontrole przeprowadzone przez
Kierownika: w dniu 2 sierpnia 2018 r. za lipiec 2018 r. - nie stwierdzono nieprawidtowosci,
w dniach 9 - 15 pazdziernika 2018 r. za wrzesien 2018 r. - nie wykazata nieprawidlowosci,
2. Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA) — kontrola przeprowadzona przez
p-o. Kierownika w dniu 8 pazdziernika 2018 r. za okres od 1 lipca 2018 r. do 30 wrzeénia
2018 r. nie wykazala nieprawidlowosci,
3. Referat Spraw Wierzycielskich (SEW) - kontrola przeprowadzona prze Kierownika w dniu
8 pazdziernika 2018 r. za III kw. 2018 r. - nie wykazala nieprawidtowosci,
4. Dzial Egzekucji Administracyjnej i Likwidacji Towaréw (SEE) - kontrola przeprowadzona
przez Kierownika w dniu 5 pazdziernika 2018 r. za III kw. 2018 r. - wykazala u jednego
z pracownikow nie odebrania 20 min nadgodzin powstatych wypracowanych 28 czerwca 2018 r.

- zalecono aby pracownik odebrat nadgodziny, w jak najszybszym terminie,

1%
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5. Referat Rachunkowosci (SER) - kontrola przeprowadzona przez Kierownika w dniu
11 pazdziernika 2018 r. za III kw. 2018 r. — wykazala u 5 pracownikow brak odbioru
wypracowanych nadgodzin, osoby te wnioskowaty odbidr przy urlopie i takie tez bylo zalecenie,
6. Referat Identyfikacji i Weryfikacji Poprawnosci Rejestracji (SKI) — kontrola przeprowadzona
przez Kierownika w dniu 4 pazdziernika 2018 r. za sierpien 2018 r. i wrzesien 2018 r.
nie wykazata nieprawidtowosci,

7. Referat Kontroli Podatkowej (SKP) — kontrola przeprowadzona przez Kierownika w dniu
5 pazdziernika 2018 r. za Il kw. 2018r. nie wykazata nieprawidlowosci,

8. Kierownikéw w zakresie komoérek SKA, SKI, SKP — kontrole przeprowadzita Z - ca
Naczelnika Urzedu wdniu 11 pazdziernika 2018 r. za III kw. 2018 r. nie wykazala

nieprawidtowosci.

5. Informacja dotyczaca trybu skladania petycji, skarg i wnioskéw oraz przyjmowania
obywateli w sprawach skarg i wnioskow
W budynku DUS w Kaliszu na ul. Targowej 1, przy wejsciu znajduje si¢ tablica

informacyjna o terminach przyje¢ interesantdw przez Naczelnika, oraz trybu skladania skarg

i petycji.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:

—  Wykonywanie pracy po godzinach bez wiedzy i zgody przetozonych, co jest niezgodne
z § 27 pkt. 4 Regulaminu pracy IAS, ktéry wskazuje, ze ze wzgledu na szczegdlne
potrzeby zakladu pracy pracownik na polecenie przelozonego wykonuje prace
w nadgodzinach.

— Swiadczenie pracy w trakcie urlopu wypoczynkowego, jest to sprzeczne z art.152 § 1
i § 2 Kodeksu pracy, ktory gwarantuje roszczeniowe i niezbywalne prawo do urlopu
w celach regeneracyjnych i wypoczynkowych.

— Brak dostatecznego nadzoru nad przestrzeganiem przez pracownikow dyscypliny

i porzadku pracy ze strony Kierownictwa Urzedu.

(akta kontroli pozycja 4 str. 9 —25)

;
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Informacja o zgloszonych zastrzezeniach do projektu wystapienia pokontrolnego

Naczelnik Drugiego Urzgdu Skarbowego w Kaliszu nie wnidst zastrzezen do ustalen kontroli

zawartych w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci

lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

L

Objg¢ szczegdlnym nadzorem przez Naczelnika Urzedu Skarbowego przestrzegania przez
pracownikow postanowien Regulaminu pracy IAS zawartych w rozdziale 5 dotyczacym
czasu pracy, a w szczegOlnosci prawidlowej i rzetelnej jego rejestracji oraz niedopuszczanie
do sytuacji aby pracownik pozostawal w urzedzie po godzinach pracy bez wiedzy i zgody
przetozonych,

Niedopuszczanie w zadnym wypadku do sytuacji, aby pracownik wykonywal jakiekolwiek
czynnosci w trakcie urlopu wypoczynkowego,

Pracownikom, ktérzy pracowali w trakcie urlopu, nalezy ponownie udzieli¢ urlopu
za ten okres,

Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci
iuchybien w terminie 9 miesiccy od dnia udzielenia informacji o sposobie
wykonania zalecern pokontrolnych oraz zobowiazuje Naczelnika Urzedu Skarbowego

do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia zaleceri pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadnos$¢ zajmowania stanowiska lub pelnienia funkcji

przez osob¢ odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci




Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowe] (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 22 Zarzadzenia nr 74/2016 Dyrektora
Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 28 listopada 2016 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwolawcze, a oceny i wnioski zawarte

W wystgpieniu pokontrolnym sg ostateczne.

Termin zlozenia informacji

W terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego nalezy poinformowaé
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie

usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PIECZEC I PODPIS DYREKTORA IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

Pieczg i podpis Dyrektora Izby Administracji Skarbowej

Otrzymuja:
1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzedu,

2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujgca celem wiaczenia do akt kontroli.



