Poznan, dnia £ ¥ sierpnia 2015 r.
DYREKTOR
IZBY SKARBOWEJ
W POZNANIU

KW-1/093-0030/14
Nr pomocniczy 58364

Egzemplarz nr 1

Sporzadzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzagdowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092).

Pierwszy Urzad Skarbowy w Poznaniu
ul. Chlapowskiego 17/18,
60-965 Poznan

Upowaznienie nr 58/2014 z dnia 16 paZdziernika 2014 r. wydane przez Dyrektora

Izby Skarbowej w Poznaniu.

Kontrola w trybie zwyklym wpisana pod pozycja nr 1/2014.

dy
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120 listopada 2014 r.
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Terminowo$é wprowadzania, zatwierdzania oraz ksiggowania

zobowigzan wynikajacych z deklaracji i decyzji podatkowych.

Od 1 stycznia 2014 r. do 30 czerwca 2014 r.

Ocena pozytywna pomimo uchybien.

Skontrolowane zagadnienia:

L.

Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych, oraz informacje przesytane do wiadomosci
Izby Skarbowej w Poznaniu.

Uregulowania wewnetrzne.

Badanie terminowo$ci wprowadzania zobowiazan wynikajacych ze ztozonych deklaracji
i decyzji podatkowych. |
Badanie terminowosci zatwierdzania zobowigzan wynikajacych ze ztozonych deklaracji
1 decyzji podatkowych.

Badanie terminowodci ksiegowania zobowigzan wynikajgcych ze ztozonych deklaracji
i decyzji podatkowych.

Uprawnienia do dostepu do systemu POLTAX oraz POLTAX2B.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono niewlasciwe wprowadzanie, zatwierdzanie

i ksiegowanie dokumentéw w systemach informatycznych polegajgce m.in. na:

1.

Wprowadzaniu do systeméw deklaracji i decyzji z niewladciwg datg — bledy dotyczyly
przede wszystkim daty wplywu dokumentéw, co powoduje, iz w systemie POLTAX
widnieja dane niezgodne ze stanem faktycznym, ktére nastepnie sg pobierane
do centralnych hurtowni daﬁych,

Anulowaniu deklaracji pierwotnych i zwiazanej z tym konieczno$ci przywrécenia
ich w systemie, co wplynelo na osiggang warto$¢ m.in. miernika OB.SZD,

W systemie POLTAX Stwierdzdno dokumenty, dla ktérych wyliczony uplyw czasu
od dnia wptywu dokumentu do jego wprowadzenia w systemie POLTAX byl ujemny,
czym naruszono wytyczne zawarte w piSmie Izby Skarbowej w Poznaniu

nr NU-2/044-0019/11 z dnia 20 maja 2011 r. dot. wplywu obstugi dokumentdéw
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na wyliczenie wskaznikéw oceniajacych w wymiarze oraz zalecenia Izby Skarbowe;
w Poznaniu przekazanymi w pismie nr NU-2/044-0019/11 z dnia 29 wrzesnia 2011 r.
dot. m.in. zmiany koncepcji obstugi deklaracji poprawnych pod wzgledem formalnym,
ktére sg bledne pod wzgledem rachunkowym,

4. Braku zatwierdzenia deklaracji w systemie POLTAX niezwlocznie po ich wprowadzeniu
(liczba dni miedzy data wprowadzenia do systemu a datg zatwierdzenia wyniosla
od 62 do 97 dni), co bylo niezgodne z zaleceniami Izby Skarbowej w Poznaniu
przekazanymi w piSmie nr NU-2/044-0026/12 =zdnia 16 lutego 2012t
dot. m.in. rzetelnego odzwierciedlenia pracy urzedu w miernikach oceny, dla ktérych
dane pobierane sg z systeméw informatycznych,

5. Obsluzeniu deklaracji, na ktérej podatnik dokonal zmian w Urzedzie (w ramach
czynno$ci sprawdzajgcych) niezgodnie z zaleceniami Izby Skarbowej w Poznaniu
podanymi w pkt 1.5 pisma nr NU-2/044-0019/11 z dnia 20 maja 2011 r.,

6. Wprowadzeniu do systemu POLTAX decyzji wylgcznie w czesci dotyczacej rozlozenia

- zaleglo$ci na raty, natomiast w czesci dotyczacej umorzenia odsetek decyzje
wprowadzono w terminie pézniejszym,

7. Dlugim uptywie czasu pomigdzy data wydania decyzji, a datg wprowadzenia do systemu

“POLTAX, tj. od 69 do 98 dni, co bylo niezgodne z zaleceniami Izby Skarbowej
w Poznaniu przekazanymi m.in. w pismie nr NES/044-0022/09 z dnia 5 sierpnia 2009 r., |
oraz wytycznymi Ministerstwa Finanséw Departament Administracji Podatkowe;
przekazanymi w pismie nr AP8/823/362/TDB/2012/4739 z dnia 29 czerwca 2012 1.,

8. Opoznieniach w ksiegowaniu decyzji - dhuigi uptyw czasu pomiedzy data doreczenia
decyzji, a datg pierwszego ksiggowania, ktéry wynidst od 67 do 175 dni,

9. Opdznieniach w zatwierdzaniu decyzji o kodzie formularza SD-P (dlugi uplyw czasu
pomigdzy data wprowadzenia decyzji do systemu a datg jej zatwierdzenia,
tj. od 49 do 73 dni).

' (akta kontroli pozycja 4 str. 7 — 58)

~ Informacja o zgloszonych zastrzezeniach do projektu wystapienia pokontrolnego

Naczelnik Pierwszego Urzedu Skarbowego w Poznaniu nie wnidst zastrzezen do projektu
wystgpienia pokontrolnego.




Dyrektor Izby Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1.

- skutecznosei pracy Urzedu,

Prawidlowo wprowadza¢ i weryfikowaé¢ dane z deklaracji i decyzji do systemu

POLTAX, tak aby nie dopuszczaé do powstawania bledéw, ktére maja wplyw na ocene

Anulowane deklaracje przywracaé zgodnie zwytycznymi zawartymi w pi$mie
Izby Skarbowej w Poznaniu, nr NU-2/044-0019/11 z dnia 20 maja 2011 r. - pkt 1.7.
Wzméc nadzér nad prawidlowos$cia wprowadzania danych do systemu POLTAX,
w szczegolnosci pod kagtem wyeliminowania bledow w zakresie daty ztozenia i wplywu
dokumentu - wytyczne w tym =zakresie zostaly przekazane przez Izbe Skarbowa
w Poznaniu pismem nr NU-2/044-019/11 z dnia 20 maja 2011 r.,

Na biezgco monitorowaé stan przetworzenia dokumentéw za pomocg dostepnych
raportéw POLTAX (lub innych narzedzi informatycznych), ze szczegdlnym
uwzglednieniem dokumentéw o statusie ,, W-wprowadzone”.

Deklaracje, w ktorych podatnik dokonat zmian w Urzedzie nalezy obstugiwaé zgodnie
z zasadami obowigzujagcymi przy obstudze korekt deklaracji w sposdb okreslony
w wytycznych zawartych w pismie Izby Skarbowej w Poznaniu, nr NU-2/044-0019/11
z dnia 20 maja 2011 r. - pkt 1.5.

Deklaracje poprawne pod wzgledem formalnym (wlasciwy wurzad skarbowy,
prawidtowe dane identyfikacyjne 1 podpis podatnika na deklaracji) nalezy obstuzyé
zgodnie z zaleceniami tut. Izby Skarbowej przekazanymi w pismie z dnia 29 wrzes$nia
2011 r. nr NU-2/044-0019/11.

W przypadku dokumentdw niepoprawnych pod wzgledem formalnym nalezy
je obstuzy¢ w POLTAX w sposéb opisany w odpowiedzi HD 177851 tj. do systemu
wprowadzi¢ ww. deklaracje (status W), anastgpnie uniewazni¢ z powodem BLAD
(status A) i opisac¢ sytuacje w uwagach.

Zatwierdza¢ dokumenty niezwlocznie po ich wprowadzeniu do systemu POLTAX
oraz przypisywa¢ deklaracje do rejestréw p/o i przekazywaé je w celu zaksiggowania

do komédrki rachunkowosci podatkowej. Obowigzek bezzwlocznego dokonywania

przypisu zobowiazan wynikajacych z deklaracji i decyzji podatkowych wynika z Zadan




dla Dyrektoréw Izb Skarbowych oraz Naczelnikéw Urzedéw Skarbowych w zakresie
realizacji przez ograny administracji podatkowej polityki finansowej panstwa w 2013 r.
Zwigkszy¢ nadzoér kierownikéw komoérek w zakresie monitorowania dokumentdw
o niezakoficzonym przetwarzaniu m.in. za pomoca aplikacji e-MIERNIKI, ktérej
wdrozenie iwykorzystywanie w biezacej pracy zalecono w pismie Izby Skarbowej
w Poznaniu z dnia 4 lipca 2014 r. nr KW-I1/044-0032/14 - monitorowanie winno by¢
prowadzone na biezaco,

Stosowa¢  zalecenia  Izby Skarbowej w  Poznaniu przekazane pismem
nr NU-2/044-0019/11 z dnia 20 maja 2011 r. odnos$nie obstugi deklaracji, w ktérych
podatnik dokonat zmian w Urzedzie.

Przeprowadzi¢ szkolenie wewnetrzne w zakresie zalecen dotyczacych obshugi
dokumentéw w wymiarze przekazanych przez Izbe Skarbowa w Poznaniu,
w-szczeg()lnoéci W oparciu o:

- pismo nr AE/046/035/07 z dnia 7 marca 2007 r.,

o pismo nr NES/044-0022/09 z dnia 5 sierpnia 2009 r.,

" - pismo nr NU-2/044-0019/11 z dnia 20 maja 2011 r.,

- pismo nr NU-2/044-0019/11 z dnia 29 czerwea 2011 .,

4 pismo nr NU-2/044-0019/11 z dnia 29 wrze$nia 2011 r.,

- pismo nr NU-2/044-0026/12 z dnia 16 lutego 2012 1.,

- pismo nr NU-2/044-0076/12 z dnia 21 sierpnia 2012 r.,

a takze obowigzujacy dokument ,,Obstuga systemu POLTAX w Urzedzie Skarbowym.
Zasady obstugi dokumentéw wymiarowych. Modul WYMIAR.”

Wprowadza¢ w tym samym terminie do systemu wszystkie elementy decyzji, zar6wno
dotyczace rozlozenia na raty jak i umorzenia odsetek,

. Po wydaniu decyzji na biezaco wprowadza¢ do systemu POLTAX dane podstawowe
tych dokumentdw, zgodn'ie z zaleceniami Izby Skarbowej w Poznaniu przekazanymi
w pismie z dnia 16 lutego 2012 r. nr NU-2/044-0026/12,

Zatwierdza¢ dokumenty wystawione przez Organ natychmiast po wplywic
potwierdzenia odbioru. Podja¢ dzialania majagce na celu wyeliminowanie opdznien
w zatwierdzaniu dokumentéw w systemach informatycznych z powodu niewlasciwej
organizacji pracy m.in. przez zorganizowanie systemu zastepstw.

Z zalgcznika nr 1 do pisma Ministerstwa Finanséw Departament Administracji
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Podatkowej z dnia 13 maja 2015 r. nr AP10.0323.1.2015.TDB wynika, iz Naczelnik
Urzedu Skarbowego jest odpowiedzialny za rzetelno$é i jako$¢ danych znajdujacych sig
w rejestrach prowadzonych w Urzedzie, w tym réwniez w rejestrach informatycznych
baz danych, natomiast Kierownicy komoérek organizacyjnych sa odpowiedzialni
za wprowadzenie i przestrzeganie obowiazujacych procedur —sprawdzajacych
z wykorzystaniem wybranych raportéw i skryptoéw w systemie POLTAX oraz testoéw
dotaczonych do oprogramowania pobierajacego dane sprawozdawcze,

9. Ksiegowa¢ dokumenty zgodnie z wymogami art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowosci (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 330 ze zm.) tj. ,,Do ksigg
rachunkowych okresu sprawozdawczego nalezy wprowadzi¢ w postaci zapisu, kazde
zdarzenie, ktore nastgpito w tym okresie sprawozdawczym”,

10. Dyrektor Izby Skarbowej w Poznaniu zaleca przeprowadzenie kontroli funkcjoﬁalnej
w zakresie stwierdzonych nieprawidlowosci i uchybien w terminie 6 miesigcy od dnia
udzielenia informacji o sposobie wykonania zaleceni pokontrolnych, oraz zobowigzuje
Naczelnika Urzedu Skarbowego do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia

zalecen pokontrolnych.

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 22 zarzadzenia nr 41/2012 Dyrektora
Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 17 grudnia 2012 r. oraz zarzgdzenia nr 11/2014 Dyrektora
Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 30 czerwca 2014 r. zmieniajacego zarzadzenie w sprawie
zasad 1 trybu przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych wojewddztwa
wielkopolskiego, od wystapienia 'pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwolawcze, a oceny

i wnioski zawarte w wysta,plemu pokontrolnym sg ostateczne.

Termm zlozenla mformaql G e e

W terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego nalezy poinformowac
Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu

wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia

stwierdzonych nieprawidlowosci, uchybief.
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Otrzymuja:

1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzedu,
2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujaca celem wigczenia do akt kontroli.



