Plan dzialalnoS$ci Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu na rok 2022

wpisa¢ nazwe jednostki organizacyjnej KAS
(wpisa¢ nazwe jednostki organizacyjnej KAS)

korekta IV
I. Cele wynikajace z kierunkéw dzialania i rozwoju KAS na rok 2022
Wartoéé planowana °
. Wskaznik stopnia | Jednostka | Wartosé¢ Za.dan.la I prOJgkty.
Kierunek Cel realizacji celu * miary bazowa 2 wspierajace realizacje
31 marca | 30 czerwca | 30 wrzesnia | 31 grudnia celu
KIERUNEK 1 — 1.1. Wzrost 1.1.1. Ograniczanie | procent 92,68 <105 <105 <105 <105 Nadzor i wsparcie ze strony
ZAPEWNIENIE skutecznosci przyrostu zaleglosci IAS w Poznaniu urzedow
STABILNYCH i efektywnosei poboru | wymagalnych / skarbowych woj. ,
FINANSOW naleznosci wielkopolskiego w zakresie
PUBLICZNYCH IEZ realizacji zadan dotyczacych
podatkowych L
i nienodatk h przyrostu zaleglosci
I niepodatkowyc wymagalnych.
Monitorowanie migkkiej
egzekucji, monitorowanie
nieodpisanych zalegtosci
przedawnionych oraz
biezaca analiza danych z
wykorzystaniem hurtowni
WHTAX.
1.1.4. Terminowa procent - - >80 >80 >80 Nadzér i wsparcie ze strony

realizacja wnioskow
o0 informacje w
ramach
miedzynarodowe;j
wspoOlpracy w
sprawach
podatkowych
otrzymanych z
zagranicy na
podstawie przepisow
regulujacych

IAS w Poznaniu urzedoéw
skarbowych woj.
wielkopolskiego w zakresie
realizacji zadan dotyczacych
wspotpracy
migdzynarodowej w
sprawach podatkowych.
Organizowanie narad i
szkolen.

Kierowanie pism z
wytycznymi.

Biezacy monitoring
wnioskow przekazywanych




wymiang informacji
podatkowych z
panstwami
cztonkowskimi UE i
panstwami spoza
UE/

ICM/ICK1

do realizacji wtasciwym
urzedom skarbowym przy
wykorzystaniu
prowadzonych rejestrow
spraw 1 miesigcznych
zestawien otrzymywanych z
BWIP.

Analiza przekazywanych
przez urzedy skarbowe
informacji w zakresie
koniecznosci przedtuzenia
terminu realizacji wniosku.
Analiza przekazywanych
przez urzedy skarbowe
informacji o stanie
realizacji wnioskow
zagranicznych lub
odpowiedzi czesciowych.
Wykorzystywanie dziatan
behawioralnych (maile,
telefony).

Prawidlowa i sprawna
komunikacja wewngtrzna w
jednostkach KAS.

1.1.5. Zarzadzanie
nieefektywnymi
sprawami z zakresu
egzekucji
miedzynarodowej /
IEE/ ICM

procent

Nadzor i wsparcie ze strony
IAS w Poznaniu urzedoéw
skarbowych woj.
wielkopolskiego w zakresie
realizacji zadan dotyczacych
wspotpracy
migdzynarodowej w
dochodzeniu naleznosci.
Organizowanie narad i
szkolen.

Kierowanie pism z
wytycznymi.

Biezacy monitoring
whnioskow przekazywanych
do realizacji wlasciwym
urzedom skarbowym przy
wykorzystaniu
prowadzonych rejestrow
spraw.




Analiza przekazywanych
przez urzedy skarbowe
informacji o stanie realizacji
wnioskow o dochodzenie
otrzymanych z zagranicy.
Wykorzystywanie dziatan
behawioralnych (maile,
telefony).

Prawidlowa i sprawna
komunikacja wewnetrzna w
jednostkach KAS.
Monitorowanie i analiza
danych z wykorzystaniem
hurtowni WHTAX.

1.1.6. Realizacja
naleznosci
publicznoprawnych /
IEZ

tys. zt

27037 999

>
6 608 000

>
14 242 137

>
22177 429

>
30 380 000

Nadzor i wsparcie ze strony
IAS w Poznaniu urzedow
skarbowych woj.
wielkopolskiego w zakresie
realizacji zadan dotyczacych
poboru podatkéw 1
naleznosci niepodatkowych.
Monitorowanie zaleglosci
wymagalnych pod katem
podjecia dziatan zwigzanych
z wystawieniem upomnien i
tytutdéw wykonawczych.
Analiza zasadnos$ci zwrotow
podatku VAT.

Biezace monitorowanie i
analiza danych z
wykorzystaniem hurtowni
WHTAX oraz systemu
Zefir2.

1.1.7. Egzekucja
zalegto$ci /
IEZ

tys. zt

500 616

>92 500

>203 000

>328 300

> 440 000

Nadzor i wsparcie ze strony
IAS w Poznaniu urzedoéw
skarbowych woj.
wielkopolskiego w zakresie
realizacji zadan dotyczacych
zwigkszenia kwot
wyegzekwowanych.
Monitorowanie
terminowosci wszczynania




egzekucji, monitorowanie
tytutow wykonawczych z
dhugim okresem
bezczynnosci,
monitorowanie dokonanych
zaje¢ wierzytelnosci w
oparciu 0 JPK i STIR oraz
biezaca analiza miernika z
wykorzystaniem hurtowni
WHTAX.

KIERUNEK 1 —
ZAPEWNIENIE
STABILNYCH
FINANSOW
PUBLICZNYCH

1.2. Wzrost
skuteczno$ci

1 efektywnosci
poboru nalezno$ci

podatkowych w wyniku

dziatalnosci pionu
kontroli KAS

1.2.1. Efektywnos¢
kontroli podatkow /
ICK1

procent

89,36

Nadzor i wsparcie w
zakresie realizacji celu
przez wielkopolskie urzedy
poprzez m.in. narady i
szkolenia, biezacy
monitoring oraz analiz¢
danych z wykorzystaniem
dostepnych systemow
informatycznych (np. modut
KONTROLA aplikacji
POLTAX, KARTA2,
ZISAR).

Podjecie dziatan, w ramach
wspolpracy z komorka
ICK2, majacych na celu
wzmocnienie umiejetnosci
analitycznych, ktore winny
przetozy¢ si¢ na osiggnigcie
celow i warto$ci miernikow
okreslonych przez
Ministerstwo Finansow.

1.2.2. Realizacja
kontroli wobec
podatnikow
znajdujacych si¢ na
liscie, o ktorej mowa
w art. 27b ust. 1
ustawy o podatku
dochodowym od
0sOb prawnych /
ICK1

liczba

Nadzor i wsparcie w
zakresie realizacji celu
przez wielkopolskie urzedy
poprzez m.in. narady i
szkolenia, biezacy
monitoring oraz analizg
danych z wykorzystaniem
dostepnych systemow
informatycznych (np. modut
KONTROLA aplikacji
POLTAX, KARTA2,
ZISAR).




Podjecie dziatan, w ramach
wspoOlpracy z komorka
ICK2, majacych na celu
wzmocnienie umiej¢tnosci
analitycznych, ktére winny
przetozy¢ si¢ na osiagnigcie
celow 1 warto$ci miernikow
okreslonych przez
Ministerstwo Finansow.

1.2.3. Realizacja procent - >102 > 743 >1290 >1641 | Nadzoriwsparcie w
kontroli dotyczacych (1 kw. 2022) zakresie. realizacji F:elu
, / liczba przez wielkopolskie urzedy
podatkéw / (I, i v poprzez m.in. narady i
ICK1 kV\;. 2022) szkolenia, biezacy
monitoring oraz analiz¢
danych z wykorzystaniem
dostepnych systemow
informatycznych (np. modut
KONTROLA aplikacji
POLTAX, KARTA2,
ZISAR, hurtownia SPR).
KIERUNEK 1 — 1.3. Dostarczanie 1.3.1. Czas trwania | dni 33,62 <90 <90 <90 <90 Niedopuszczenie do
ZAPEWNIENIE ]ﬂinistro“ri \V}asCi\Velnu audytu / nadmiernego wyd}uZania
?KE&%&CH do spraw finanso6w ICE gzazu _aUdy“:' N
: . redni czas trwania jednego
PUBLICZNYCH gtlgballlncozr?wyacgn%rnaizs tlrnar;}/im audytu w Izbie nie
. - - przekroczy 90 dni
publlcznej informacji o kalendarzowych.
istotnych ryzykach
realizacji zadan w
obszarze
gospodarowania
krajowymi $rodkami
publicznymi i mieniem
panstwowym
KIERUNEK 1 - 1.4. Efektywne 1.4.1. Terminowos$¢ | procent 100 100 100 100 100 Realizacja audytow w
ZAPEWNIENIE Zarzqdzanie érodkalni rea“zaCjI przez IZby terminie 1 w SpOSéb
STABILNYCH publicznymi administracii okreslony w Programach
FINANSOW J audytu.

PUBLICZNYCH

skarbowej IAS
audytow srodkow




zagranicznych w
odniesieniu do
projektow oraz

systemoOw
zarzadzania i
kontroli /
ICE
KIERUNEK 1 — 1.5. Uszczelnienie 1.5.2. Weryfikacja |liczba - > 5000 >10 000 > 15000 >21052 | Nadzor i wsparcie w
ZAPEWNIENIE systemu podatkowego | realizacii iazk zakresie realizacji celu
STABILNYCH ca d acji obowigzku przez wielkopolskie urzedy
FINANSOW ewidencjonowania poprzez m.in. narady i
PUBLICZNYCH obrotu przy szkolenia, biezacy
wykorzystaniu kasy monitoring (sprawozdania)
rejestrujacej oraz oraz analiz¢ danych.
: Podjecie wspotpracy z
wydawania komérkami ICK2 i ICS.
paragonow Opracowanie procedur w
fiskalnych / sprawie nabycia
ICK1 sprawdzajacego.
KIERUNEK 1 - 1.7. Zwigkszenie 1.7.1. Poziom procent 100 > 60 > 60 > 60 > 60 Biezacy monitoring oraz
ZAPEWNIENIE skutecznoéci dziatan reakcji organdw analiza danych z
STABILNYCH zwigzanych z systemem | K AS na zastrzezenia wykorzystgmem dostepnych
FINANSOW monitorowania . systemow informatycznych
PUBLICZNYCH : dotyczgce zgloszen (np. ZISAR).
przewozu i obrotu przewozu /
SENT
ICK3
KIERUNEK 2 - 2.1. Nowoczesna, 2.1.4. Czas dni 137 <140 <140 <140 <140 Podejmowanie dziatanh

KLIENTOCENTRY-
CZNOSC

przyjazna, bezpieczna i
wielokanatowa obstuga
podatnika

rozpatrywania
odwotan przez
dyrektora izby
administracji
skarbowej oraz
naczelnika urzedu
celno-skarbowego /
ION/ IEW

zmierzajacych do poprawy
szybkos$ci przekazywania
akt sprawy do IAS.
Precyzyjne okreslenie
terminu przedawnienia i
reprezentacji pelnomocnika.
Uporzadkowanie
dokumentéw i ich
chronologia.

Wriasciwe przeprowadzenie
postgpowania dowodowego.




Wozrost zatrudnienia w
komorkach orzeczniczych
celem zmniejszenia
obcigzenia praca.

Wozrost zatrudnienia w
komorce nadzoru celem
odcigzenia pracownikow
komorek orzeczniczych w
realizacji zadan akcyjnych.
Weryfikacja obcigzenia i
wydajnosci pracy, celem
utrzymania optymalnie
poréwnywalnej ilosci spraw
do zatatwienia przez
poszczegdlnych
pracownikow.
Zapewnienie wlasciwego
poziomu wiedzy i
umiejetnosci pracownikow.
Podnoszenie kwalifikacji
zawodowych pracownikow
komorek orzeczniczych
poprzez udziat w
szkoleniach.

Omawianie z pracownikami
niekorzystnych orzeczen
sadow administracyjnych.
Omawianie przez
pracownikow z
kierownikami komérek
organizacyjnych spraw
skomplikowanych,
wielowatkowych
wymagajacych wielu
czynnosci procesowych i
znacznego naktadu pracy.
Weryfikacja terminowosci i
ptynnosci podejmowanych
w toku postepowania
czynnosci.




2.1.5. Czas trwania | dni 21 <24 <24 <24 <24 Oszacowanie wartosci
postepowan miernika w poszczegdlnych
datkowvch urzedach (tzw.
po Wy kaskadowanie).
WS?CZQtyCh na Biezacy monitoring
whniosek podatnika / osiaganej w urzedach
ION/ IEW warto$ci miernika poprzez
pobieranie i weryfikowane
przedtozonych z systemu
e-Orus danych.
Nadzor i wsparcie w
realizacji miernika.
Wykorzystanie dziatan
behawioralnych (maile,
telefony).
Prawidlowa i sprawna
komunikacja miedzy
komorkami.
KIERUNEK 2 - 2.2. Automatyzacja 2.2.1. Czas obstugi | minuty 31,73 <33 <33 <33 <33 Wsparcie kadrowe CUDO
KLIENTOCENTRYCZ 1 digitu]izacia ushlu 7 105261’1121 Cell’le ) w Poznaniu.
NOSC - ‘ N g £
wyliczany w
imporcie oraz
eksporcie /
ICC
KIERUNEK 3 - 3.1. Wspieranie 3.1.1. Ujawnienia sztuki 338 > 60 > 120 > 180 > 240 Monitorowanie na biezaco z
WSPIERANIE bezpieczenstwa obrotu |z zakresu nadzoru wykorzystaniem systemu
ROZWOJU gospodarczego ku/ »Rejestr Zatrzyman-Nadzor
KRAJOWEGO rynku Rynku” dziatajacego w
SYSTEMU ICK3 ramach centrum
FINANSOWEGO kompetencyjnego w ICKa3.
KIERUNEK 4 — 4.5. Poprawa 4.5.1. Udziat procent 50 > 65 > 65 > 68 > 68 Oszacowanie warto$ci
WZMOCNIENIE efektywnosci postepowan miernika w poszczegdlnych
ZDOLNOSCI i skutecznosci przygo towawczych urzgdach (tzyv.
ORGANIZACJI sostepowan karnveh kaskadowanie).
DO SKUTECZNEJ postel Ay prowadzonych w Monitorowanie miernika w

REALIZACJI ZADAN

i karnych skarbowych

formie §ledztwa w
sprawach o
przestepstwa i

oparciu o raporty dostepne
w systemie ewidencyjnym
ESKS2, tj.
ZMIERNIKISLEDZTWA




przestgpstwa
skarbowe,
zakonczonych
skierowaniem
sprawy do sadu w
ogo6lnej liczbie
postepowan
przygotowawczych
prowadzonych w
formie Sledztwa
zakonczonych
merytorycznie /
ICS

A oraz
ZMIERNIKISLEDZTWA_
B.

Wykorzystanie dziatan
behawioralnych (maile,
telefony).

4.5.2. Udziat
zakonczonych
postepowan
przygotowawczych
prowadzonych w
formie dochodzenia
w sprawach o
przestepstwa,
przestepstwa
skarbowe i
wykroczenia
skarbowe w ogodlne;j
liczbie
prowadzonych w
formie dochodzenia
postepowan
przygotowawczych
w tych sprawach /
ICS

procent

> 50,1

> 50,1

>50,1

> 50,1

Oszacowanie warto$ci
miernika w poszczegdlnych
urzedach (tzw.
kaskadowanie).
Monitorowanie miernika w
oparciu o raporty dostepne
w systemie ewidencyjnym
ESKS, tj.
ZMIERNIKIDOCHODZEN
IA_A oraz
ZMIERNIKIDOCHODZEN
IA_B.

Wykorzystanie dziatan
behawioralnych (maile,
telefony).

Wspolpraca z Prokuraturg i
Sadami (w zakresie
postepowan dot.
przestepstw z Ustawy o
rachunkowosci).




KIERUNEK 4 —
WZMOCNIENIE
ZDOLNOSCI
ORGANIZACJI DO
SKUTECZNEJ
REALIZACJI ZADAN

4.7. Poprawa
skutecznosci

1 efektywnosci dziatania
pionu kontroli KAS

4.7.1. Kwota ustalen
dokonanych w toku
czynnosci
sprawdzajacych /
ICK1

min zt

295,2

>118

>177

>236

Nadzor i wsparcie w
zakresie realizacji przez
wielkopolskie urzedy
skarbowe celu poprzez m.in.
narady i szkolenia, biezacy
monitoring oraz analiz¢
danych z wykorzystaniem
dostepnych systemow
informatycznych.

Wytyczne do czynnosci
sprawdzajgcych z wrze$nia
2021 roku opracowane
przez Ministerstwo
Finansow.

4.7.2. Efektywnos¢
prowadzenia
kontroli w zakresie
cen transferowych /
ICK1

liczba

39

Kontynuacja spotkan
Zespotu ds. cen
transferowych, w sktad
ktérego wehodza
pracownicy komorek
kontroli i analiz
wyspecjalizowanych
urzedow skarbowych oraz
WUCS w Poznaniu.
Doksztalcanie pracownikoéw
poprzez studia
podyplomowe z zakresu cen
transferowych, ktorych
organizatorem jest Krajowa
Administracja Skarbowa

4.7.3. Efektywnos¢
prowadzenia
kontroli w zakresie
gier hazardowych /
ICK3

procent

Biezacy monitoring oraz
analiza danych z
wykorzystaniem dostgpnych
systemow informatycznych
(np. ZISAR, KARTA2).
Podjecie dziatan, w ramach
wspolpracy z komorka
ICK2, majacych na celu
ukierunkowanie na proces
analityczny.




[1] jeden cel moze mie¢ wigcej niz jeden wskaznik
[2] warto$¢ osiagnigta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzajacego okres planowany
[3] warto$¢ planowana do osiagnigcia na koniec danego okresu (narastajaco). Warto$¢ planowana na 31 grudnia danego roku jest warto$cia docelowa do osiagniecia w danym roku.

I1. Inne cele jednostki:

Wartoéé planowana °

Zadania i projekty
) wspierajace realizacje
31 marca | 30 czerwca | 30 wrzesnia | 31 grudnia celu

Wskaznik stopnia | Jednostka | Wartosé¢

Kierunek Cel N a . p
realizacji celu miary bazowa

[1] jeden cel moze mie¢ wigcej niz jeden wskaznik
[2] warto$¢ osiagnieta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzajacego okres planowany
[3] warto$¢ planowana do osiggnigcia na koniec danego okresu (narastajaco). Warto$¢ planowana na 31 grudnia jest wartoscig docelowa do osiagnigcia w danym roku.

Zatwierdzam do realizacji:

DYREKTOR
1ZBY ADMINISTRACIJI SKARBOWE]
27-10-2022 w Poznaniu
Marek Pospieski
Ipodpis na oryginale

Podpis kierownika jednostki




