Plan dziatalnosci Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu na rok 2026

CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2026

realizacji celu

Mierniki okreslajace stopien

Odniesienie do dokumentu

poprzedniego)

planov’vlana Najwazniejsze zadania stuzgce realizacji celu o charakterze strategicznym
Lp. Cel wartosé¢ do
nazwa osiggniecia na
koniec roku,
ktérego
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
1. [1.1. Wzrost 1.1.7. Zatrzymania towardw niespetniajacych > 340 1.  Szkolenia dla nowoprzyjetych funkcjonariuszy SCS dotyczace obszaru Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
skutecznosci wymagan Nadzoru Rynku. IAdministracji Skarbowej na rok 2026
i efektywnosci (definicja: liczba zatrzyman towaréw 2.  Szkolenia zaawansowane, prowadzone wraz z organami Nadzoru Rynku
poboru naleznosci  |niespetniajgcych wymagan) ( np. Inspekcja Handlowa, Urzad Komunikacji Elektronicznej) dla
podatkowych doswiadczonych funkcjonariuszy SCS.
i niepodatkowych 1.1.8. Realizacja naleznosci publicznoprawnych >48.879.300 tys. zt [1.  Monitorowanie zalegtosci wymagalnych pod katem podjecia dziatan Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
oraz bezpieczny (definicja: kwota wptywdéw w okresie zwigzanych z wystawianiem upomnien i tytutéw wykonawczych. IAdministracji Skarbowej na rok 2026
i skuteczny system  sprawozdawczym (wptaty — zwroty) do realizacji, 2.  Monitorowanie dziatar w zakresie orzekania o odpowiedzialnosci
ochrony granic bez pomniejszenia o udziaty JST w CIT i PIT) podatkowej oséb trzecich.
i przeptywu towaréw 3. Monitorowanie dziatari podejmowanych w zakresie zabezpieczania
KIERUNEK 1 — zobowigzan.
[TRANSPARENTNE 4. Aktywny udziat wierzyciela w postepowaniu upadto$ciowym
| BEZPIECZNE i restrukturyzacyjnym.
FINANSE PUBLICZNE 5.  Biezgce monitorowanie i analiza realizacji wptywéw z wykorzystaniem
hurtowni WHTAX oraz systemu Zefir2.
6. Podejmowanie dziatan nadzorczych w celu realizacji miernika.
1.1.9. Egzekucja zalegtosci >799.785 tys. zt 1. Monitorowanie terminowosci wszczynania egzekucji. Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
(definicja: kwota wyegzekwowana w okresie 2.  Monitorowanie tytutéw wykonawczych z dtugim okresem bezczynnosci. |JAdministracji Skarbowej na rok 2026
sprawozdawczym) 3.  Monitorowanie dokonanych zaje¢ wierzytelnosci w oparciu o JPK.
4.  Monitorowanie egzekucji z ruchomosci i nieruchomosci.
5.  Monitorowanie dtugotrwale zawieszonych postepowan egzekucyjnych.
6.  Monitorowanie postepowan egzekucyjnych prowadzonych wobec
najwiekszych dtuznikéw.
7.  Biezaca analiza miernika z wykorzystaniem hurtowni WHTAX.
8. Oddziatywanie w trybie nadzoru.
1.1.10. Efektywne zarzadzanie zalegtosciami <103 % 1.  Monitorowanie dziatan przedegzekucyjnych. Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
(definicja: kwota zalegtosci wymagalnych wedtug 2.  Monitorowanie nieodpisanych zalegtosci przedawnionych. IAdministracji Skarbowej na rok 2026
stanu na koniec okresu sprawozdawczego roku 3.  Monitorowanie przyczyn znacznego wzrostu zalegtosci wymagalnych.
biezgcego w stosunku do kwoty zalegtosci 4.  Biezgce monitorowanie stanu zalegtosci z wykorzystaniem hurtowni
lwymagalnych wedtug stanu na koniec WHTAX.
analogicznego okresu sprawozdawczego roku 5.  Podejmowanie dziatan nadzorczych w celu realizacji miernika.




1.1.13. Weryfikacja realizacji obowiazku >1.423 1.  Nadzdriwsparcie w zakresie realizacji celu przez wielkopolskie urzedy [Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu poprzez m.in. przeprowadzenie cyklicznych (przynajmniej raz na p6t [Administracji Skarbowej na rok 2026
kasy rejestrujgcej oraz wydawania paragonéw roku) narad, szkolen i spotkan w obszarze naby¢ sprawdzajacych.
fiskalnych w trybie nabycia sprawdzajacego 2. Biezgcy monitoring oraz analiza danych z wykorzystaniem dostepnych
(definicja: liczba skutecznych weryfikacji systemdw informatycznych (np. ZISAR PLUS — zaktadka nabycia
(zakoriczonych natozeniem mandatu karnego) sprawdzajace).
punktéw sprzedazy towardow lub ustug w zakresie 3.  Wspotpraca z komédrka ICS w zakresie wsparcia merytorycznego
realizacji obowigzku ewidencjonowania obrotu w temacie spraw karno-skarbowych.
przy wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz 4.  Wykorzystanie wytycznych do naby¢ sprawdzajacych oraz
wydawania paragonow fiskalnych dokonanych wprowadzania danych do systemu ZISAR Plus w opracowanych przez
w trybie nabycia sprawdzajacego) Ministerstwo Finanséw.
1.1.14. Skutecznos$¢ kontroli podatkowych 293 % 1. Nadzériwsparcie w zakresie realizacji celu przez wielkopolskie urzedy [Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
(definicja: liczba kontroli podatkowych poprzez m.in. przeprowadzenie cyklicznych (przynajmniej raz na p6t [Administracji Skarbowej na rok 2026
pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi roku) narad, szkolen i spotkar w obszarze kontroli.
powyzej 5 000 zt lub kwotg zmniejszenia straty 2.  Biezacy monitoring oraz analiza danych z wykorzystaniem dostepnych
powyzej 15 000 zt) w stosunku do ogdlnej liczby systemdw informatycznych (np. ZISAR PLUS).
kontroli podatkowych zaakceptowanych 3.  Wykorzystanie wytycznych zawartych w opracowanych przez
okresie rozliczeniowym) Ministerstwo Finanséw Departament Analiz dokumencie ,,Polityka
zarzadzania procesem analitycznym w Krajowej Administracji
Skarbowej”.
4. Wykorzystanie wytycznych do wprowadzania danych do systemu ZISAR

Plus w zakresie Kontroli Podatkowej z 22 marca 2022 r. opracowanych

przez Ministerstwo Finanséw.
1.1.15. Skutecznosé kontroli celno-skarbowej 282% 1. Nadzériwsparcie w zakresie realizacji celu przez WUCS w Poznaniu Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej

(definicja: liczba kontroli celno-skarbowych
pozytywnych dotyczacych podatkow

(z ustaleniami podatkowymi powyzej 20 000 zt
lub kwotg zmniejszenia straty powyzej 400 000 zt)
w stosunku do liczby zrealizowanych kontroli
celno-skarbowych dotyczacych podatkow
ogotem)

poprzez m.in. przeprowadzenie cyklicznych (przynajmniej raz na pé6t
roku) narad, szkolen i spotkan w obszarze kontroli celno-skarbowych.

2.  Biezacy monitoring oraz analiza danych z wykorzystaniem dostepnych
systemow informatycznych (np. KARTA2).

3.  Wykorzystanie wytycznych zawartych w opracowanych przez
Ministerstwo Finanséw Departament Analiz dokumencie ,,Polityka
zarzgdzania procesem analitycznym w Krajowej Administracji
Skarbowej”.

IAdministracji Skarbowej na rok 2026

1.1.16. Efektywnos¢ kontroli celno-skarbowej
(definicja: kwota ustaler kontroli celno-
skarbowych)

>434.190 tys. zt

1.  Nadzériwsparcie w zakresie realizacji celu przez wielkopolskie urzedy
poprzez m.in. przeprowadzenie cyklicznych (przynajmniej raz na pét
roku) narad, szkoler i spotkan w obszarze kontroli podatkowych.

2.  Biezacy monitoring oraz analiza danych z wykorzystaniem dostepnych
systeméw informatycznych (np. ZISAR PLUS).

3.  Wykorzystanie wytycznych zawartych w opracowanych przez
Ministerstwo Finanséw Departament Analiz dokumencie ,,Polityka
zarzadzania procesem analitycznym w Krajowej Administracji
Skarbowe;j”.

Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
IAdministracji Skarbowej na rok 2026

1.2. Efektywne i
przejrzyste
zarzgdzanie srodkami
publicznymi
KIERUNEK 1 —
[TRANSPARENTNE

| BEZPIECZNE
FINANSE PUBLICZNE

1.2.2. Terminowos¢ realizacji przez izby
administracji skarbowej (IAS) audytow srodkow
zagranicznych w odniesieniu do projektow oraz
systemow zarzadzania i kontroli

(definicja: liczba terminowo zakoriczonych

Qudytéw (w tym: m.in. audytow operacji,
audytow systemu zarzgdzania i kontroli, audytow
certyfikujacych) w stosunku do liczby tych
audytow zleconych do wykonania Wydziatom

295 %

Biezgcy monitoring realizacji audytow.

Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
IAdministracji Skarbowej na rok 2026




IAudytu Srodkéw Pochodzacych z Budzetu UE oraz
Niepodlegajacych Zwrotowi Srodkéw z Pomocy
Udzielanej przez Paniistwa Cztonkowskie EFTA
(ICE) w izbach administracji skarbowej (IAS) przez
komdrke wtasciwg ds. audytu Srodkéw
publicznych, w danym roku kalendarzowym)

REALIZACJI ZADAN

2.2. Skrécenie czasu 2.2.1. Czas rozpatrywania odwotan przez <50 % Monitorowanie realizacji miernika w cyklu miesiecznym w oparciu Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
zatatwiania spraw  |dyrektora izby administracji skarbowej oraz o prowadzong baze danych przekazywanych z komérek orzeczniczych  [Administracji Skarbowej na rok 2026
KIERUNEK 2 — naczelnika urzedu celno-skarbowego Pionu Orzecznictwa Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu.
ZROWNOWAZONY  |(definicja: udziat procentowy postepowan Informowanie kadry kierowniczej realizujacej miernik o osiggnietej
ROZWOJ SYSTEMU  Jodwotawczych w Il instancji prowadzonych przez wartosci.
PODATKOWEGO dyrektora izby administracji skarbowej Monitorowanie obcigzenia i wydajnosci praca w poszczegdlnych
ORAZ zakoriczonych w okresie sprawozdawczym oraz komdrkach Pionu Orzecznictwa w cyklu miesiecznym.
PROFESJONALNA postepowan bedacych w toku na koniec okresu Weryfikowanie poprawnosci wigzan w systemie POLTAX PLUS
| NOWOCZESNA sprawozdawczego, prowadzonych dtuzej niz i terminowosci procedowanych spraw w oparciu o raport przekazywany
(OBStUGA KLIENTA  [90 dni w ogdlnej liczbie postepowan w Il instancji co miesigc przez Ministerstwo Finansow.

prowadzonych przez dyrektora izby administracji Wyznaczanie dziatan nadzorczych stuzacych realizacji miernika.

skarbowej zakoriczonych w okresie

sprawozdawczym oraz postepowan bedacych

toku na koniec okresu sprawozdawczego)

4.5. Zwiekszenie 4.5.1. Badanie liczby wyrazonych zgéd 29,50 % Cykliczny monitoring liczby wyrazonych zgdd na e-korespondencje Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
skutecznosci na doreczanie korespondencji za posrednictwem za posrednictwem e-US w podlegtych jednostkach na podstawie [Administracji Skarbowej na rok 2026
korzystania z ustug  |e-Urzedu Skarbowego dostepnych danych.
w e-Urzedzie (definicja: liczba wyrazonych zgdd Cykliczne przekazywanie do urzedéw skarbowych wnioskéw
Skarbowym na e-Korespondencje w e-US w stosunku do liczby/| z dostepnych zrédet informacji.
KIERUNEK 4 — zarejestrowanych podatnikdw w danej IAS Cykliczne spotkania z kierownictwem urzedu skarbowego, przekazanie
WZMOCNIENIE na koniec okresu sprawozdawczego) wytycznych/zadar dla urzeddw, ktére osiggnety wyniki ponizej
ZDOLNOSCI okreslonego poziomu i monitorowanie ich realizacji.
(ORGANIZACII
DO SKUTECZNEJ
REALIZACJI ZADAN
4.6. Poprawa 4.6.1. Kwota ustaler dokonanych w toku > 654 min zt Nadzor i wsparcie w zakresie realizacji przez wielkopolskie urzedy Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
skutecznosci czynnosci sprawdzajacych skarbowe celu poprzez m.in. przeprowadzenie cyklicznych (przynajmniej|Administracji Skarbowej na rok 2026
i efektywnosci (definicja: taczna kwota ustalen dokonanych raz na pét roku) narad i szkoler w przedmiocie czynnosci
dziatania pionu toku czynnosci sprawdzajacych) sprawdzajacych.
kontroli KAS Biezgcy monitoring oraz analiza danych z wykorzystaniem dostepnych
KIERUNEK 4 — systeméw informatycznych (np. ZISAR PLUS).
WZMOCNIENIE Wykorzystanie wytycznych do czynnosci sprawdzajacych z wrzesnia
ZDOLNOSCI 2021 roku opracowanych przez Ministerstwo Finanséw.
IORGANIZACII
DO SKUTECZNEJ




CZESC B: Cele priorytetowe wynikajgce z budzetu panstwa w uktadzie zadaniowym do realizacji w roku 2026

Mierniki okreslajgce stopien realizacji celu

L cel planowana wartos¢ do Podzadania budzetowe
P nazwa osiggnigcia na koniec stuzace realizacji celu
roku, ktérego dotyczy
plan

1 2 3 4 5
1 1.

2.
2.




CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku 2026

Mierniki okreslajgce stopien realizacji celu

planowana wartosé do

Najwazniejsze zadania stuzgce realizacji

Administracji
Skarbowej

wszczetych na wniosek podatnika

(w dniach)

(definicja: mediana czasu trwania
wybranych postepowan wszczetych

na zadanie strony, zakoriczonych, z data
zatwierdzenia w okresie sprawozdawczym)

Lp. Cel i ieci i
P hazwa osiagnigcia na koniec celu
roku, ktérego dotyczy
plan
1 2 3 4 5
1. | Budowanie przyjaznej | Czas trwania postgpowan podatkowych < 24 dni Oszacowanie na poczatku kazdego roku wartosci

miernika w poszczegdlnych urzedach

(tzw. kaskadowanie) w celu mozliwosci realizacji
miernika.

Monitorowanie osigganej w urzedach wartosci
miernika w cyklu miesiecznym w oparciu o dane
z systemu e-Orus.

Podejmowanie dziatart nadzorczych stuzacych
realizacji miernika.

Poznan, dnia 23 grudnia 2025 r.

Maciej Mtodzikowski

Dyrektor Izby

Administracji Skarbowej w Poznaniu
(podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
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